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Estimados lectores de América Latina:

sun honor presentarles el primer nUmero de Con Seguridad

Magazine, publicacion que nace con la firme misidon de

convertirse en el nuevo punto de referencia para quienes

enfienden que la seguridad, en fodos sus niveles, es hoy
mds que nunca un tema de cultura general.

Este lanzamiento es fruto de la alianza estratégica entre
Con Seguridad (Venezuela), liderada por el profesional de
la industria, Alfredo Yuncoza, y Grupo Editorial MS Global,
responsable de las reconocidas magazines Mds Seguridad y
Global Defense (México), bajo la direccidon de Humberto Mejia.

Con Seguridad Magazine apunta directamente alos mercados
de México, Venezuela y toda América Latina, con la mirada
puesta en ofrecerinformacidén de valor sobre las Ultimas
tendencias tecnoldgicas de los fabricantes mds destacados a
nivel mundial. Ademds, reUne en estas pdginas una diversidad
de opiniones y andlisis de expertos de diferentes paises, con la
finalidad de brindar un panorama amplio, critico y actualizado
del sector.

EDITORIAL

Entre los femas que nutrirdn cada edicidn
destacan los avances legislativos, los procesos de
capacitaciéon y certificacién profesional, asi como
las iniciativas de las asociaciones que infegran a los
lideres de la industria en la regidén, entre otros.

Mds que un “nuevo competidor”, Con Seguridad
Magazine se posiciona como un aliado en la
construccion de una cultura sélida de prevencion,
en el impulso al desarrollo profesional, y en la
generacién de herramientas para una mejor toma
de decisiones en empresas y organizaciones.

Esta revista serd, ademds, un espacio privilegiado
para que los patrocinadores den visibilidad a sus
marcas, productos y soluciones ante una audiencia
altamente especializada. Aqui, tanto profesionales
como usuarios finales encontrardn un escaparate
de informacidén objetiva, oportuna y confiable,
construida por una red de expertos comprometidos
con el crecimiento de la industria.

Con entusiasmo y conviccidn, les damos la
bienvenida a este nuevo concepto editorial,
concebido para apoyar su labor diaria y fortalecer
sus estrategias. Con Seguridad Magazine marcard,
sin duda, un antes y un después en el sector de
la seguridad en América Latina. Nos proponemos
ser su fuente de andlisis, tendencias y perspectivas
para enfrentar los retos de hoy y de manana. =
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CALENDARIO
CURSOS ALAS 2025

Alarmasy Operadores
Deteccidon de Cuartos

de Intrusidon de Control

Video Operadores
Vigilancia de Cuartos
de Control

Este curso y muchos mas los puedes disfrutar
en la modalidad InCompany

Alarmas y Deteccidn de Incendios e Alarmas y Deteccion de Intrusion e Ciberseguridad para Alta
Gerencia e Ciberseguridad y Proteccion de Activos Digitales e Control de Acceso e Drones en
Seguridad e Evaluacidn de Riesgos de Seguridad e Evaluacién del Retorno de la Inversidon e
Fundamentos de Seguridad Electronica e Gerencia de Proyectos e Integracion de Sistemas de
Seguridad e Inteligencia Artificial en Seguridad ¢ Management 3.0 e Operadores de Cuartos de
Control e Redes IP e Inalambricas e Seguridad Perimetral e Ventas para la Industria de la

Seguridad e Video Vigilancia e
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ESPACIO LIBRE

Los profesionales de LATAM

Master en Politicas de Seguridad y Defensa, 1999-2001, FLACSO.
Mdster en Politicas PUblicas, Universidad Complutense, 1993-96,
Madrid, Espana.

Lic. Ciencias Politicas, Mencién Estudios Socioecondmicos.
Universidad Auténoma de Santo Domingo, 1982.

Diplomado en Planificacién de Proyectos, Universidad Nacional
Pedro Henriquez Urena y Universidad del Estado de Israel, 1982.
Diplomado en Politica Exterior de los Estados Unidos, USIS,
Rep. Dominicana, 1983.

Diplomado en Métodos y Técnicas de Investigacidon Empirica,
CERESD-UASD. 1983.

Profesor e Investigador Asociado de la Facultad Latinoamericana
de Ciencias Sociales (FLACSO) 2000-).

Profesor y Fundador del Instituto de Alfos Estudios Para la Seguridad Daniel Enrique Pou Suazo
y La Defensa (IADESEN) hoy Escuela de Graduados (EGAE). Repliblica Dominicana
Ministerio de las Fuerzas Armadas, Rep. Dominicana, 2001-09.
Miembro del Comité Cientifico del EGAE. Ministerio de las FFAA,
Rep. Dominicana. (2016-)

Profesor Invitado del Instituto Militar de Estudios Superiores (IMES),
Rep. Dominicana, 2001-2004.

Su decision inteligente.

Proteccion ejecutiva
Proteccion electrénica
Seguridad fisica
Gestion de riesgos

Seguridad robética
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¢Seguridad privada
nara 100 mil deportados?

empezd a cumplirse la amenaza del Presidente

estadounidense Donald Trump: sacar de su pais a

indocumentados, medida que afecta de inmediato a

poco mds de 2 millones de mexicanos y otro importante
nUumero de latinos. Ante este éxodo, la seguridad privada se dice
lista para dar empleo a 100 mil connacionales repatriados.

El sector de la proteccidn, representado por Agrupaciones de
Seguridad Unidas por México (ASUME) y presidido por Armando
ZURiga Salinas, “levantd la mano para ofrecer estas plazas laborales™.

Sin duda la intencién es buena, considerando que tal vez haya
varios miles de exguardias inframuros, técnicos instaladores,
monitoristas o blindadores, etc., que hayan sido deportados, pero
conociendo un poco el mercado estadounidense de la seguridad
es dificil que estos hubiesen sido contratados en la Unién Americana
sin los documentos pertinentes para demostrar su estancia legal.

Por otra parte, sen el supuesto que los repatriados se interesen
en el servicio de seguridad privada mexicana por cuestiones de
remuneracion salarial le convendrd contratarse?

Segun ASUME, érgano conformado por 32 de las asociaciones
mds importantes de seguridad privada de México y con mds de
8 mil empresas dfiliadas, trabajard en estrecha colaboraciéon con
el gobierno mexicano, organismos empresariales como el Consejo
Coordinador Empresarial (CCE), autoridades locales y federales,
para garantizar que esta integracién laboral sea efectiva. Hasta
el cierre de edicién de este ejemplar, no he tenido conocimiento
de cuantos repatriados ya hayan sido confratados en el gremio
aseverd ZUhiga Salinas

“Como sector estratégico que genera mds del 2% del Producto
Interno Bruto (PIB) nacional y da empleo formal a cerca de un
millén de personas, la industria de la seguridad privada tiene la
capacidad y el compromiso de apoyar a quienes regresan a
México en busca de una nueva oportunidad para construir un
futuro digno.

Importante mencionar que la iniciativa de ASUME incluye:
Capacitacion Certificada: A través de programas especializados,
los migrantes recibirdn formacion profesional certificada por
organismos como el CONOCER, que les permitird desempenarse
con estdndares de calidad y seguridad.

Condiciones Laborales Dignas: Se asegurard que los empleos
ofrezcan prestaciones sociales, salarios competitivos y
oportunidades de crecimiento.

Inclusion Regional: El esfuerzo estard enfocado en las zonas con
mayor concentracién de repatriados, contribuyendo al desarrollo
local y la cohesidn social.

No soy “aguafiestas” pero... ASUME ofrecié 100 mil empleos,
Oxxo 50 mil, el CCE 35 mil y otro grupo de empresas 70 mil, pero
en diciembre de 2024 se perdieron 450 mil empleos, segun el
INEGI. Hoy muchas Pymes, desempleados y hasta desempleados
se preguntan y postean en redes sociales: " spara los nativos pan 'y
agua, o solo demagogia y oportunismo?

Por cierto, el nicho de los guardias privados en el que mds elementos
requiere y contrata anualmente, pero para nadie es un secreto
la altisima rotacién que registra, en buena parte por empresas
de mala calidad y dudosa reputacién, “castigados” salarios,
jornadas extenuantes, condiciones laborales cuestionables y hasta
discriminacién de “directivos” y clientes hacia los empleados... =

iGracias y nos leemos pronto, pero Fuera de Grab




TECNOLOGIA

Lanza ~/kvis/oN Galendario de
capacitaciones 2025

« Cursos para distribuidores e integradores. Conocimientos actualizados que les permitan destacar en un
mercado cada vez mas competitivo y tecnolégicamente avanzado.

ikvision México presenta su Calendario 2025 de
cursos, capacitaciones y talleres para potenciar y
validar los conocimientos tedricos y practicos de sus
distribuidores, instaladores e integradores en dreas
especificas de la seguridad electronica, asegurando que

posean las habilidades hecesarias para desempenarse de m@ HIKVISION
manera efectiva en sus roles. N E“é;‘;l%’&fé‘.‘o%% Y

“"Elarranque delascapacitacionesen2025representa
una oportunidad estratégica para fortalecer las destrezas (
técnicas, comerciales y de servicio al cliente de integradores,

canales e instaladores y, de esta manera, empoderarlos con Calendario CGpGC|tGC|OneS

conocimientos actualizados que les permitan destacar en
un mercado cada vez mdas competitivo y tecnolégicamente
avanzado”, comenta Fran S&dnchez, Marcom Director en

Hikvision México.

"'---‘___ x\ " ;"y:.,nv“

HIKVISION

D HIKVISION

Resalta que se ha disenado un calendario integral de
capacitaciones que mes con mes se anunciard via redes
sociales, encauzado en el diseno de sistemas avanzados
de seguridad con dispositivos Hikvision para que asi los
participantes desarrollen soluciones completas y verticales:
“"Nuestro compromiso es fortalecer su desempeno para ofrecer
soluciones innovadoras y confiables al mercado mexicano™.

Para consultarlas fechas de 2025y para registro, visitar hitps://
bit.ly/427AxeF. Cada mes se anunciardn via redes sociales
(@HikvisionMexico) las nuevas fechas. Asimismo, a fravés de
la aplicacion HPP (Hik-Partner Pro), los participantes podrdn
expandir su conocimiento y la influencia de su negocio, Fran Sanchez
obteniendo mds oportunidades comerciales: Busca en Marcom Director en Hikvision México.
Google play store como Hik-Partner Pro (Formerly HPC). =
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Gana ,\ J,\ X premios
Security & Fire Excellence Awards 2024

Mejor fabricante de sistemas de seguridad y de proteccion contra incendios.
Ganador en la categoria de Alarma anti intrusion o producto de disuasion exterior del afio.

a empresa internacional de tecnologia y el mayor

fabricante europeo de sistemas de seguridad, Ajax

Systems, sigue alcanzando nuevas cotas. Anuncié

que ha sido reconocido como el mejor fabricante de
sistemas de seguridad y de protecciéon contfra incendios en los
prestigiosos premios Security & Fire Excellence Awards 2024
en el Reino Unido. La empresa recibid el reconocimiento
en esta categoria a fravés de una vofacion abierta de
profesionales de la industria.

Los premios anuales Security & Fire Excellence Awards,
apoyados por IFSEC & FIREX, sirven de referencia para
reconocer los logros mds destacados en los sectores de la
seguridad y de la proteccién contra incendios. Los premios
reconocen a las empresas y personas que han demostrado
un rendimiento excepcional, soluciones de vanguardia y
dedicacién a la mejora de la seguridad a escala mundial.

"Estamos felices de haber sido reconocidos en los premios
Security & Fire Excellence Awards 2024. Este reconocimiento
refleja la dedicacién de nuestro equipo a la creacidén de
soluciones de vanguardia que establecen nuevos estdndares
en el sector”, senald Valentine Hrytsenko, director de
Marketing.

8 MAYO0-JUNIO 2025 / C#'N SEGURIDAD

“"Estamos muy orgullosos de que Ajax
Systems haya sido reconocido como
el mejor fabricante de sistemas de
seguridad y de proteccidn contra
incendios del sector. La proteccidn
conftra incendios siempre ha sido
fundamental en nuestra estrategia de
innovacion, y ganar esta prestigiosa
categoria confirma la eficacia,
la fiabilidad y la avanzada tecnologia
de nuestras soluciones”, agregd Paul
Pope, director Global de Proteccién
confra Incendios.

Constantemente Ajax Systems recibe
el reconocimiento de la comunidad
profesional britdnica de la seguridad,
en parficular de IFSEC & FIREX, que
regularmente preselecciona a la
empresa como finalista en muchas
categorias. En 2017, Ajax Systems fue
nombrado ganador en la categoria
de Alarma anti intrusién o producto de
disuasion exterior del ano. La empresa
fue reconocida como finalista de
cuatro premios y gand en la categoria
de Iniciativa ESG de seguridad o
proteccidén contra incendios del ano
en los premios Security & Fire Excellence
Awards 2023.

Tras estoslogros, elKeyPad TouchScreen
Jeweller gandé el premio PSI Premier
Awards 2024 como Producto de confrol
de acceso del ano. La empresa fue
reconocida como el mejor fabricante
de equipamiento de seguridad para
casas infeligentes en los premio
Security Awards 2024 en el Reino Unido,
organizados por Corporate Vision. =
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TECNOLOGIA

Revolucionando el control de acceso por reconocimiento facial
con Salto Orion, una solucion innovadora

SALTO WECOSYSTEM

INSPIRED ACCESS

« La mejor solucién de su clase que prioriza la comodidad, la privacidad, la seguridad y una

experiencia de usuario sin fisuras

alto Orion es la primera soluciéon de control de accesos
Scon reconocimiento facial del mercado que sélo

requiere la cara del usuario como credencial.
Al requerir Unicamente la cara del usuario como credencial
de acceso, Orion tiende un puente entre el control de
acceso y la tecnologia de reconocimiento facial. Con Orion
ponemos la experiencia del usuario en primer plano para
conseguir un acceso sin llave mds rdpido, seguro, cémodo y
privado.

Cada usuario obtiene acceso sin esfuerzo a través de una
credencial de acceso genuinamente Unica -su rostro-,
eliminando la necesidad de llaves o tarjetas fisicas. Esta
innovadora tecnologia agiliza el proceso de acceso y mejora
la seguridad al eliminar por completo el riesgo de pérdida o
robo de credenciales.

Ademds, Salto Orion proporciona un desbloqueo de puertas
rapido y sin fricciones. El usuario sélo tiene que acercarse
al punto de acceso, mirar el terminal Orion-C y la puerta se
desbloquea.

Salto Orion es una solucidn completa de control de accesos.
Combinando nuestra gama de algoritmos innovadores,
hardware y soluciones de software, Orion ofrece fiempos

10 MAYO0 - JUNIO 2025 / C#'N SEGURIDAD

de respuesta rdpidos y altos niveles de
seguridad, con la confianza de la marca.

Orion, la préxima evolucidn del control
de accesos

Salto Orion representa un nuevo tipo de
experiencia de acceso inteligente para
organizaciones de cualquier tamano.
Seguro, conectado, sin contacto y
facil de instalar, configurar y utilizar,
aprovecha la avanzada tecnologia de
reconocimiento facial de Salto para
mejorar el control de acceso en todas
las puertas.

Con esta innovacién, Salto estd
redefiniendo laforma en que las personas
acceden alos espacios. Salto Orion es la
mejor solucién de su clase que prioriza la
comodidad, la privacidad, la seguridad
y una experiencia de usuario sin fisuras.

Disponible en negro, Salto Orion se
puede reservar hoy y estd disponible a
partir de enero. =




ORION

LA INNOVADORA SOLUCION DE
ROSTRO COMO CREDENCIAL

L]

Garantice un acceso seguro con la tecnologia de reconocimiento facial
mas avanzada. Permita a los usuarios acceder utilizando sélo la cara como
credencial Unica, eliminando la necesidad de llaves fisicas, tarjetas de
acceso o credenciales moviles. Salto Orion agiliza y optimiza el proceso
de acceso, mejorando la seguridad al eliminar el riesgo de pérdida o

robo de credenciales. Con Orion, puede obtener un control total sobre
instalaciones de cualquier tamarfio, todo desde una unica fuente.

ﬁ Aplicacién
(] Potente tecnologia de reconocimiento facial que redefine la
forma en que las personas acceden a los espacios.

Tecnologia
Q) Orion simplifica el reconocimiento facial, garantizando un
funcionamiento rapido, preciso y sin contacto.

Capacidades
Orion ya esta integrado en Salto Space, la plataforma de
control de acceso inteligente todo en uno.

E]o

Prestaciones

Orion ofrece un tiempo de respuesta rapido, que permite a
los usuarios acceder a cualquier punto de entrada de Salto
rapidamente y sin problemas en menos de un segundo.

Q,)))

www.saltosystems.com

/
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INSPIRED ACCESS

SCAN ME

—
—]

—
]

Vuvuy
VvV

VVvvy

—
=

VVv\Vvuy
Vvvuvy
ANTART AN TN
AT AT T
AT AT
ERART AR AT )

v

fead

TRIR @
VVVYVVYVVYVYVYVYVVYVYVYYVYVVYVYVYYVVYY

'}
RTA

\ e

\

Vv
VVVVVVYVYVYYYYYVYVYVVYVVVYVYVYVYVYY

VvV \}
VvVv
Vv
VVVVVS

SALTO \WECOSYSTEM

VYV VvVvYVvvyYvyYvyYyYVVYVYVYYVYVYVYVYVYYVYY
VYV VvVvYvvyvyYvvyYvyvyYvyYVYYYYVYVVYYVYY
¥y Yy vyvyYyvyyvyYy vy yvYvyvvyvyyvy vvyYyvyvyyvyvyYvyvyyvy vy

¥y v yyvyy



TECNOLOGIA

Sensing Innovation

ORTEX Tecnologia de fibra optica

para proteccion de grandes sitios

o Util para la proteccién de cercas, rejas, muros o combinaciones diversas de barrera fisicas que se

utilizan habitualmente en entornos de alta seguridad.

e La serie EchoPoint™ utiliza un avanzado algoritmo de clasificacién de reconocimiento de patrones

para ayudar a analizar los tipos de intrusiones.

as soluciones perimetrales de fibra éptica utilizan fibras

sensibles a las vibraciones que se integran en barreras fisicas,

como mallas o muros, o se entierran bajo tierra. La fibra éptica

detecta cambios de presién, vibraciones o movimientos

causados por un infruso que intenta escalar, cortar, perforar
o traspasar el perimetro. Al detectar vibraciones o movimientos
cuando un infruso intenta traspasar el perimetro, estos sistemas
proporcionan alertas tempranas que permiten a los equipos de
seguridad responder rdpidamente antes de que se produzca la
intrusion, mitigando la amenaza posible.

Las soluciones de fibra optica de OPTEX son especialmente Utiles
para la proteccion de cercas, rejas, muros o combinaciones diversas
de barrera fisicas que se utilizan habitualmente en entornos de alta
seguridad, como centrales eléctricas, prisiones, bases militares y
aeropuertos. La serie EchoPoint™ DAS utiliza la tecnologia de fibra
6ptica mds avanzada en la actualidad y ofrece una opcidén en
aplicaciones donde haya necesidad de enterrarse, montarse en
mallas, muros o implementarse en modo hibrido, proporcionando
un método de detecciéon discreto y a prueba de manipulaciones
para proteger lugares sensibles sin necesidad de equipos visibles,
eliminando puntos de falla sobre el perimetro.

Los sistemas de fibra éptica son extremadamente resistentes a los
danos ambientales, particularmente a la induccién por tormentas
eléctricas, campos EM o RFI, incluso son intfrinsecamente seguros,
lo que los hace muy fiables en entornos dificiles y condiciones
adversas.

Localizacion precisa de puntos hasta 100 km

La serie EchoPoint™ utiliza algoritmos de deteccidn inteligentes
para localizar con precision la ubicacion de una intrusion de +/- 6
m en un rango de hasta 100 km. La localizacién del punto se ve
favorecida por la zonificacion virtual que se configura para dividir
el sistema en multiples dreas de deteccion definidas por software
que pueden oscilar entre 10m-100k. Esta deteccién altamente
precisa y fiable hace que los sensores sean ideales para proteger
grandes perimetros y lugares de seguridad de alto riesgo en los que
es fundamental localizar e identificar el punto exacto de intrusién.
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Algoritmos avanzados y clasificacién

Los sistemas EchoPoint™ utilizan un avanzado
algoritmo de clasificacion de reconocimiento
de pafrones para ayudar a analizar los fipos de
infrusiones. En una aplicacién de vallado, puede
clasificar y reconocer los intentos de intrusién,
como el corte en la cerca, escalamientos, o trepar
por encima apoydndose de una escalera, lo que
puede ser Util para determinar cualquier punto
débil o predecir el comportamiento futuro del
infruso. En una aplicacién enterrada, el EchoPoint
puede identificarsilas vibraciones son causadas por
pisadas humanas, o por excavacién manual, con
mdquinas o paso de vehiculos. Del mismo modo,
esta informacion puede utilizarse para mejorar la
configuracion de seguridad, fortaleciendo aln
mds un emplazamiento.

Facilidad de uso y fiabilidad

Los sensores Echo Point se han disenado
pensando tanto en su facilidad de uso como en
su alta fiabilidad. Nos hemos asegurado de que el
EchoPoint sea fd&cil de instalar, ajustar y gestionar
conuna interfaz facil de usary sencilla, lo que hace
que todo el sistema sea muy fdcil de manejar.
Estd altamente automatizado y la resolucién de
problemas puede realizarse facilmente dentro o
fuera de las instalaciones, lo que le ofrece mds
opciones.

Lo que lo diferencia son las funciones de tolerancia
a cortes y redundancia del sistema para evitar
fallos del sistema y resistirinfentos de manipulacion,
gue no siempre se encuentran en otros sensores
de fibra 6ptica. Las medidas de redundancia
de sistema garantizan que, en caso de fallo de
un procesador, el segundo procesador tomaria
automdticamente elrelevo para asegurarse de
que el sistema sigue operativo y el perimetro se
mantenga activo. =



' I-

__-_-_—-—'—"’
e —
——

|'

H

L'l |I' II'||" \f'L“ /f
'

i -',F'-, 'I.

Fiber SenSys -+

FSI intrusion detection systems
are used to protect the most
important information, facilities
and resources of government,
military and private sector
agencies world-wide.

Fiber technology will detect
climbing, crawling, cutting
fences and drilling through walls
and ceilings.

You can now utilise the
Fibre Optic technology in a
buried setting.



Seguridad regional: Lo que nos dejo
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ontevideo, Uruguay.- El ano 2025 comenzd de manera

vertiginosa. La conflictividad a nivel global parece

mantenerse en su mdximo nivel histérico -56 conflictos

armados- de acuerdo con la informacidn. Desde la caida
de Ecuador en el caos provocado por el crimen organizado
en ese pais, hasta cémo los gobiernos afrontan los desafios
politicos planteados por poderosos grupos criminales, este periodo
parece presentarse como otro punto de inflexion en la ya casi
permanente y estructural batalla entre el bien y el mal.

Lareciente asuncién del Presidente Trump en EE. UU., planted una serie
de nuevos enfoques en todo lo referente al manejo y la administracion
de esa potencia y en particular lo vinculado estrictamente a
seguridad y defensa, ha generado rdpidamente efectos de todo tipo
a nivel diplomdtico, geopolitico, geoecondmico, social y hasta ha
sido fundamental en un acuerdo de cese al fuego e intercambio de
rehenes en el ya extenso conflicto entre Israel y Hamds, demostrando
la importancia de este nuevo liderazgo internacional.

24 horas antes habia comenzado el acuerdo de cese al fuego e
intercambio de rehenes en el marco del conflicto Israel — Hamds
para el cual la intervencién de Trump fue clave. En un histérico
discurso, entre otfras cosas dijo: “Nuestra soberania serd restablecida.
Se restablecerd nuestra seguridad. Se reequilibrard la balanza de la
justicia. Se pondrd fin al armamentismo despiadado, violento e injusto
del Departamento de Justicia y de nuestro gobierno”.

Es decir, que, sin haber siquiera asumido, el "efecto Trump” ya daba
sus primeros resultados entre ofros en el mundo de la guerra. Y es que
hay que pensar en el conflicto como concepto que siempre o casi
siempre se asocia al poder y en fodo lo que se mueve y se maneja
alrededor de ello.
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¢Qué es la FTO y sus alcances?

Unaley de 1996 le posibilitd a EE. UU. crear una lista
de Organizaciones Terroristas Extranjeras (FTO, por
sus siglas en inglés). La gestiona el Departamento
de Estado, y hoy la infegran 75 grupos y personas
fisicas, que van desde las yihadistas Al Qaeda y
Estado Isldmico, pasando por la palestina Hamds,
hasta las FARC y el ELN en Colombia y Sendero
Luminoso en Peru.

Para combatir las organizaciones mexicanas
que controlan el frafico de drogas, el gobierno
estadounidense ha utilizado de forma constante la
Ley de Designacién de Cabecillas de Narcdticos
Extranjeros de 1999, mds conocida como la “ley
de capos” (Kingpin Act).

Impacto 2025 en la seguridad regional

En otros casos estdn siendo alojados en nuevos
establecimientos que van a estar dedicados
a este fipo de delincuentes. Enun hecho sin
precedentes, El Salvador ha frmado acuerdos de
cooperacién con EE.UU. que incluyen la utilizacién
de la mega cdrcel (CECOT) para la internacién
de delincuentes deportados.

La cdrcel de Guantdnamo en la isla de Cuba,
estd siendo reacondicionada y destinada a recibir
criminales condenados.

La regidn estd convulsionada y el personal
profesional a cargo delas tareas de seguridad, mds
que nunca debe realizar una muy buena lectura
de esta situacion. La estrecha colaboracién entre
seguridad puUblica y privada debe concretarse
en acciones preventivas y en planes de todo fipo
pues el COT no va a detener sus acciones y por el
contrario, las mismas van a recrudecer.

Ha quedado atrds o estd quedando atrds una era
de liderazgo politico débil en la region.

Por estos motivos, la tarea del profesional de
seguridad es cada vez mds importante y se debe
tfrabajar a todo nivel para jerarquizarla, no solo
profesionalmente si no frabajar en la formacion
ética del profesional de seguridad.

En la medida en que la seguridad privada se
haga respetary sea vista con buenos ojos, serd un
eslaboén clave en esta lucha que se ha entablado
contra el “Universo del mal”, como le llamamos
comUnmente a ese sector que, desde las
oscuridades, se encarga de destruir vidas vy llevar
el caos ala sociedad.

Latinoamérica sufre y al decir de calificados
colegas, “A fin de cuentas, el enfoque fransaccional
ayuda a explicar por qué la resistencia al crimen
organizado en LAC ha decaido en primer lugar:
cuando todo estd en venta, nada es sagrado”. =
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actitud?
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Quizds en Tik Tok...

ace algunos anos, un joven de mi equipo me pidié una

reunidn para decirme que queria hacer carrera en el

departamento de IT Security. Deseaba formar parte
de ese equipo y queria saber si yo podia recomendarlo. Le
apasionaba el tema, tenia experiencia en seguridad fisica
y siempre demostraba una actitud positiva acompanada
de un gran espiritu de servicio. Sin embargo, habia una
limitacion importante: no tenia idea de lo que era un firewall
y apenas sabia identificar el software adecuado para
redactar un documento. Yo sabia que contaba con la
actitud correcta y la pasion necesaria porgque ya tenia algin
fiempo formando parte de mi equipo de frabajo, pero no
era necesario ser un entrevistador experto para saber que no
poseia las competencias técnicas para integrarse al equipo
de IT Secuirity.

Recomendarlo en esas condiciones habria sido una
irresponsabilidad absoluta de mi parte, ya que lo habria
afectado tanto a él como al resto del equipo y quizds a toda
la organizacion. La buena noticia es que estas habilidades
y competencias pueden desarrollarse. Sabiendo que aun
no estaba listo para el cargo, disenamos un plan que le
permitiera adquirir las competencias necesarias. Siguid
el plan con disciplina y, después de un par de anos, logré
obtener la posicidon que tanto deseaba. (la paciencia es
indispensable porque los resulfados inmediatos solo existen
en las redes sociales).

Un lider de seguridad entiende la importancia de la actitud,
tanto la propia como la de los miembros de su equipo,
especialmente si estos tienen contacto directo con clientes
internos o externos. Sin embargo, también reconoce que la
actitud por si sola no es suficiente, y que basar un proceso de
seleccion o plan de carrera de un colaborador Unicamente
en este criterio eleva los niveles de riesgo y genera
vulnerabilidades innecesarias.

En seguridad, no basta con ser una persona optimista,
empdtica y entusiasta; ademds de las caracteristicas de la
personalidad que conforman la actitud, es absolutamente
indispensable contar conlas competencias, habilidades
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y destrezas necesarias para el
desempeno de sus funciones. La idea
de que "todo es 100% actitud” es un
mito urbano lleno de romanticismo que
puede servir para Tik Tok o para una
campana de marketing, pero no tiene
fundamento en el complejo y cada vez
mdads exigente mundo de la seguridad.

Una ecuacién que me gusta para
resumir todo este punto es la que
comparte Victor Kuppers:

(Competencias + Habilidades blandas)
x Actitud = Valor o potencial de la
persona.

Al igual que este mito sobre la actitud,
existen otros que, aunque parezca
increible, aln persisten en tiempos de
Inteligencia Artificial. Algunos de ellos
son:

- “El lider nace, no se hace”.

- “La jerarquia o la posicién me
dardn el liderazgo que necesito”.

- "Como lider de seguridad, debo
tener el control y la Ultima palabra™.

Escribenos tu opinién y cuéntanos si
conoces ofros mitos y quieres compartiros
con la comunidad. =
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. Qué es la proteccidn digital ejecutiva y cémo funciona?

a proteccién digital ejecutiva (DEP, por sus siglas eninglés) se refiere
a la salvaguardia de individuos de alto perfil, como CEOs, politicos,
celebridades y otros ejecutivos, contra amenazas cibernéticas.
Estas amenazas pueden incluir hackeos, filiraciones de datos, acoso
enlinea, Doxxing y robo de identidad. La DEP combina medidas de
ciberseguridad, practicas de higiene digital personal y monitoreo continuo
para garantizar la seguridad digital y la privacidad de estos individuos.

Componentes de la Proteccion Ejecutiva Digital
Evaluacién de riesgos y perfiles

= Evaluacién de vulnerabilidades: Identificacion de debilidades en
la huella digital del ejecutivo, incluyendo redes sociales, cuentas de
correo electrénico y otras presencias en linea.

= Inteligencia de amenazas: Recoleccidon y andlisis de informacion
sobre amenazas potenciales de diversas fuentes, incluyendo la web
oscura y redes sociales.

Higiene cibernética y capacitacion

= Educacién y capacitacion: Ensenar a los ejecutivos y sus familias
sobre las mejores prdcticas en ciberseguridad, como la creacién de
contrasenas seguras, reconocer intentos de phishing y métodos de
comunicacion segura.

= Comunicacién segura: Asegurar el uso de canales de comunicacion
encriptados para discusiones y fransacciones sensibles.

Tecnologias y medidas proyectivas

= Seguridad de dispositivos: Instalacion y mantenimiento de software
de seguridad en todos los dispositivos, incluyendo programas antivirus,
cortafuegos y VPNs.

= Redes seguras: Configuracién de redes Wi-Fi seguras y uso de VPNs
para proteger los datos transmitidos por internet.

= Encriptacién de datos: Asegurar que los datos sensibles estén
encriptados tanto en frdnsito como en reposo.

Monitoreo y respuesta

= Monitoreo continuo: Uso de herramientas para monitorear la huella
digital del ejecutivo en tiempo real en busca de signos de compromiso
0 amenazas emergentes.

= Respuesta a incidentes: Tener un plan robusto para responder
rédpidamente y mitigar cualquier incidente de seguridad, incluyendo la
notificaciéon alas partes relevantes, contencidn de la brecha e inicio
de procedimientos de recuperacion.

Proteccién de informacién personal

= Minimizacion de datos: Reducir la cantidad de informacién personall
disponible en linea eliminando datos innecesarios y asegurando

que las configuraciones de privacidad estén
correctamente configuradas.

= Gestidon de reputacién: Monitorear y gestionar
menciones en linea y contenido potencialmente
danino para proteger lareputacion del ejecutivo.

Convergencia fisica y digital

= Seguridad integrada: Combinar medidas
de proteccién fisica (como guardaespaldas
personales) con seguridad digital para
proporcionar una proteccion integral.

= Confrol de acceso: Asegurar que el acceso
fisico a dispositivos y redes esté restringido y
monitoreado.

Coémo funciona la proteccion ejecutiva digital

1. Evaluacién inicial: Realizar una evaluacion
exhaustiva de la presencia digital actual del
ejecutivo e identificar vulnerabilidades.

2. Implementaciéon de medidas de proteccién:
Desplegar herramientas y protocolos de seguridad
para proteger contra las amenazas identificadas,
y Educar al ejecutivo y su familia sobre las mejores
prdacticas en ciberseguridad.

3. Monitoreo continuo:

= Utilizar herramientas avanzadas de monitoreo para
observar actividades sospechosas o brechas.

= Actualizar regularmente las medidas de seguridad
para adaptarse a nuevas amenazas.

4. Respuesta y recuperacion de incidentes:

= Responder rdpidamente a cualquier incidente,
conteniendo y mitigando el dano. - -

= Investigar las brechas para comprender el vector
de ataque y prevenir futuras ocurrencias.

5. Revisiones y actualizaciones regulares:

= Realizar revisiones peridédicas de la postura de
seguridad digital del ejecutivo.

= Actualizar la capacitacién y las medidas de
seguridad en linea con las amenazas emergentes y
los avances tecnoldgicos.

La proteccién digital ejecutiva es un proceso
continuo que requiere vigilancia, adaptabilidad
y un enfoque proactivo ante las amenazas
cibernéticas en evolucién. Al integrar medidas de
protecciéndigital integrales, los ejecutivos pueden
proteger su privacidad y mantener la integridad de
sus vidas personales y profesionales. =

ol
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El analisis cualitativo en seguridad

en tiempos de la I1A

« Una falsa dicotomia entre dos recursos complementarios.

~

José Maria Amarilla
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suncién, Paraguay.- “La mente humana es un sistema

sorprendentemente eficiente y elegante que opera con

una cantidad limitada de informacién. No trata de lesionar

correlaciones a partir de datos, sino que intfenta crear
explicaciones”. Noam Chomsky, gran pensador contempordneo, muy
critico de la Inteligencia Artificial.

En la contempordnea gestién integral de riesgos, los estudios cualitativos
siguen siendo esenciales en la era de la Inteligencia Arfificial, por un
sinnUmero de razones, mientras que la IA proporciona herramientas
indispensables para la pronta y eficiente respuesta a diversos niveles de
amenaza.

En primer lugar, la proteccién de la vida y los bienes de las personas
—propdsito final de cualquier principio de seguridad—requiere de una
comprensién profunda del comportamiento humano, tanto en sus
aspectos asociativos como en los andmicos, como el de la criminalidad,
las amenazas y las vulnerabilidades.

Los recursos cualitativos como los estudios de seguridad, entrevistas
en profundidad y grupos focales, permiten explorar y comprender las
experiencias, motivacionesy comportamientos humanos de una manera
que los datos cuantitativos no pueden. La |IA, por su parte, facilita el
procesamiento de grandes volumenes de datos que pueden respaldar
la toma de mejores decisiones, mientras los estudios cualitativos revelan
el “por qué” de esos datos.

La IA a menudo se basa en datos estructurados y grandes conjuntos
de informacion. Los estudios cudlitativos, por su lado, proporcionan un
contexto analitico detallado que ayuda a interpretar y reconstruir esos
datos, ofreciendo “insight” comprehensivos que justifican la etimologia

-, B3
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de la palabra “inteligencia”, la cual deriva
del latin “interligare”: Vincular datos e ideas
diversas o aparentemente inconexas.

Los métodos cudlitativos aplicados a la seguridad
tienen también la capacidad de identificar
fendmenos emergentes que aun no estdn
reflejados en los datos cuantitativos, como por
ejemplo las vulnerabilidades partficulares de una
corporacién, nuevas tendencias delictivas, las
amenazas emergentes y otros aspectos analiticos.
Esto es crucial para la generacién de politicas de
prevencién, donde la IA puede no tener datos
histéricos suficientes.

Por otro lado, los estudios cualitativos aseguran
gue la tecnologia y la IA se desarrollen con una
comprension profunda de las necesidades y
experiencias humanas en materia de seguridad,
promoviendo el diseno centrado en el usuario y
la ética en el desarrollo tecnolégico, por ejemplo,
en la proteccién de la privacidad y los derechos
individuales.

La implementacion de IA tiende a tener efectos
sociales significativos y crecientes que suplantan
tareas ancestrales, pero los estudios cualitativos
mantienen un rol clave en evaluar estos impactos,
asegurando que sean tomadas en cuenta las
perspectivas, derechos y preocupaciones de las
comunidades de interés.

En definitivas, todo indica que, mientras la |A
ofrece capacidades poderosas para el andlisis
de datos a gran escala, los estudios cualitativos
se mantendrdn cruciales para comprender el
contexto humano detrds de esos datos, garantizar
un enfoque ético centrado en el usuario, y
explorar nuevos fendmenos sociales que afectan
a la seguridad y proteccién del ser humano.

La combinacion de ambos enfoques, y no la falsa
contradicciéon entre ellos, permite un andlisis mds
robusto y una mejor toma de decisiones, para
el cumplimiento de la médxima de la Seguridad
Humana: “vivir libres de miedo y protegidos de
toda perturbacion”. =
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Amenazas cibernéticas son el mayor riesgo
para el crecimiento empresarial en general

e Las infraestructuras criticas en América Latina son muy vulnerables, careciendo de estructuras bésicas,
como identificacién de escenarios de ciberataques con el perfil de sus agresores identificados.

-

El informe también reveld que
las pequenas empresas son
particularmente vulnerables a los
problemas financieros. Alrededor del
70% citd las dificultades de flujo de caja
como uno de los mayores obstdculos
para el crecimiento, mientras que la
inflacion y el aumento de las tasas de
interés también se mencionaron como
barreras significativas. A pesar de esto,
los lideres reconocen la importancia
de proteger sus operaciones y el
do Paulo, Brasil.- Un estudio realizado por la 89% planea expandir sus pdlizas de
aseguradora Chubb, en alianza con Harris Poll, senald seguro, especialmente contra ataques
que la ciberseguridad se ha convertido en la principal cibernéticos e interrupciones del
preocupacién entre los lideres empresariales de negocio.
Estados Unidos y Canadd. De las 500 empresas encuestadas,
74% considerd que las violaciones cibernéticas y fugas de Entre las estrategias de mitigacién
datos eran las amenazas mds graves para la sostenibilidad mds utilizadas, se senald el monitoreo
de su negocio. Estos riesgos han superado con creces ofros constante de incidentes cibernéticos
desafios, como los cambios regulatorios y las inestabilidades como la prdctica mds eficiente,
politicas, lo que pone de manifiesto el importante impacto siendo esencial para el 41% de los
financiero y operativo de los ciberataques. ejecutivos. Este enfoque refleja una
creciente preocupacidon por abordar
de manera proactiva las amenazas en

Dr. Antonio Celso Ribeiro Brasiliano
PhD, Doctor en Filosofia en Ciencias de la Seguridad

Internacional, Cambridge International University,
Inglaterra. Presidente de Brasiliano INTERISK.

Brasil
Articulista invitado
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Ademds de la ciberseguridad, la disrupcién tecnoldgica
fue ofro factordestacado en elinforme, en
especial, debido al creciente uso de
la Inteligencia Artificial en el sector
corporativo. Casi el 80% de las
empresas dijeron que estaban
implementando herramientas
basadas en |IA, pero muchas
informaron preocupaciones
sobre los riesgos asociados,
como la manipulacién de datos

y la creacién de informacién
errébnea. Las medianas empresas fueron las

mds afectadas por los desafios tecnoldgicos, con un 60%
gue experimento dificultades relacionadas con la integridad
de los datos y transformacion digital.
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lugar de simplemente reaccionar
a los incidentes. Sin embargo, mds
de un tercio de los encuestados
admitié que sus empresas alun no
son completamente efectivas en la
gestién de riesgos emergentes, lo que
demuestra la necesidad de avances
en este campo.

El estudio, titulado Risk Decisions 360°:
Emerging Risks That Can Impede
Sustainable Company Growth, se
realizd con empresas de diferentes
tamanos y sectores. Senald que
desafios como ciberseguridad, cambio
climdatico y dano reputacional por
eventos en redes sociales se han
intensificado en los Ultimos anos. Para
los expertos de Chubb, el informe sirve
como una advertencia para que las
empresas inviertan en soluciones mds
robustas e integradas, que les permitan
adaptarse a un entorno empresarial
cada vez mdas complejo y digitalizado.

2 mil ataques de ransomware a
infraestructuras criticas

Un proyecto mantenido por la
Universidad de Temple, EE.UU., ha
documentado mds de 2 mil ataques de
ransomware dirigidos a infraestructuras
criticas desde 2013. Conocida como
Critical Infrastructure Ransomware
Attacks (CIRA), la base de datos ofrece
una visibn completa de estos incidentes,
incluida informacién sobre victimas,

O
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industrias afectadas, grupos de amenazas involucrados y
montos de rescate exigidos y pagados.

Los sectores considerados objetivos incluyen instalaciones
gubernamentales, salud publica y educacion. Por el contrario,
dreas como reactores nucleares, defensa, productos
quimicos y el agua siguen estando entre las menos atacadas.
El estudio también identificé un aumento significativo en los
montos de rescate exigidos, con demandas de mds de 5
millones USD que crecieron sustancialmente en los Ultimos
anos.

Lainiciativa es ampliamente utilizada por investigadores,
gobiernos y profesionales de la ciberseguridad para la
formacién, el andlisis de tendencias y el desarrollo de politicas
de respuesta a incidentes. Sus mantenedores planean ampliar
la cobertura de incidentes fuera del mundo occidental
y mejorar la calidad de los datos disponibles. También
consideran organizar desafios anuales de inteligencia de
codigo abierto (OSINT) para complementar la base de datos
con informacién adicional.

El proyecto, disponible de forma gratuita previa solicitud, ha
sido solicitado mds de mil 500 veces y se ha convertido en un
recurso valioso para comprender y mitigar las amenazas de
ransomware contra infraestructuras criticas.

Cabe destacar que en numerosos articulos escritos para esta
revista, ya habiamos comentado que las infraestructuras
criticas en América Latina siguen siendo muy vulnerables,
careciendo de estructuras bdsicas, como identificacion de
escenarios de ciberataques con el perfil de sus agresores
identificados. El efecto final deseado: EFD. Sin inversidon en
estructuras bdsicas, las zonas seguirdn secando hielo, es decir,
seguirdn patinando en la lucha contra los ciberataques. &
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Ciberseguridad en tecnologia operacional;
claves para proteger infraestructuras criticas

@ La creciente digitalizacién y conectividad de estos sistemas los hace mas vulnerables a ciberataques, lo que podria tener
consecuencias devastadoras en infraestructuras criticas como energia, agua y transporte.

Dr. Gustavo Hernandez

Académico y experto en ciberseguridad en LATAM
IPN/ITESM/Ciberlac/Coladca Internacional

México
Articulista invitado
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as infraestructuras criticas —como el suministro de agua, la energia vy el

fransporte— son fundamentales para nuestra sociedad. Sin embargo, su

creciente dependencia de la Tecnologia Operacional (OT) las convierte

en objetivos prioritarios para actores maliciosos. Este articulo explora
principios esenciales para proteger entornos OT, desarrollados por organismos
de ciberseguridad global como el Australian Cyber Security Centre (ACSC),
proporcionando un marco para la toma de decisiones informada en contextos
de alta complejidad técnica.

1. La seguridad como prioridad mdaxima

La seguridad en OT trasciende lo digital, afectando directamente la vida
humana y el medio ambiente. Controles de ciberseguridad mal implementados
pueden derivar en fallos catastréficos. Esto exige medidas como sistemas de
recuperacion predecibles y el desarrollo de arquitecturas capaces de operar
bajo los estdndares mds altos, incluso en situaciones criticas. Ademds, la
integracién de la ciberseguridad como parte inherente de las estrategias de
continuidad es esencial.

2. Conocimiento profundo del negocio

La defensa efectiva de OT empieza con un entendimiento detallado de
los sistemas criticos, sus interdependencias y la arquitectura necesaria para
protegerlos. Identificar procesos vitales permite disenar controles de seguridad
que garantizan la resiliencia operativa, minimizan interrupciones y optimizan
recursos. Involucrar equipos interdisciplinarios de OT y Tl es crucial para lograr
una visibn completa del ecosistema.

3. Proteccidn estratégica de datos OT

Los datos OT, como configuraciones de controladores y diagramas de redes,
representan una mina de oro para los adversarios, facilitando ataques dirigidos.
Minimizar el acceso vy la distribucidon de estos datos, implementar repositorios
protegidos y monitorizar accesos son estrategias clave. Métodos como tokens
canarios pueden alertar sobre accesos no autorizados y aumentar la capacidad
de respuesta temprana.

4. Segmentacion y segregacion de redes

La separacién efectiva entre redes OT, Tl e internet es un principio bdsico,
pero debe evolucionar para incluir protecciones contra interconexiones entre
organizaciones y proveedores. La gestion y administracion de sistemas criticos
deben realizarse desde redes de alta seguridad para mitigar el riesgo de
compromisos escalados. La segmentacién debe aplicarse también dentro de la
red OT, adaptdndose a niveles de confianza y criticidad.

5. Seguridad en la cadena de suministro

La creciente interdependencia de dispositivos y servicios de terceros amplia
las superficies de ataque en OT. Cada componente, desde periféricos hasta
proveedores de servicios gestionados, debe ser evaluado rigurosamente. Esto
incluye verificar la procedencia del firmware, asegurar firmas criptogrdficas y
evitar prdcticas que introduzcan vulnerabilidades, como conexiones directas a
internet desde sistemas criticos.

6. El factor humano como primera linea de defensa

Los operadores y técnicos de campo son esenciales para la deteccién y
respuesta a incidentes en OT. Invertir en capacitacién, fomentar una cultura
de ciberseguridad basada en la seguridad fisica e integrar la ciberseguridad
en procesos operativos son estrategias esenciales. Ademds, es vital que las
observaciones de posibles incidentes sean valoradas y respondidas sin generar
barreras organizacionales.

En consideraciones finales, el panorama de la ciberseguridad
en Tecnologia Operacional (OT) estd& en constante evolucion,
impulsado por tendencias emergentes y desafios globales.
Segun informes recientes, el aflo 2024 ha registrado un
incremento sin precedentes en ciberataques, con pérdidas
globales estimadas en 10,000 millones de euros, duplicando
las cifras del ano anterior!.

La Inteligencia Artificial (IA) ha jugado un papel dual en este
contexto. Por un lado, ha sido utilizada por ciberdelincuentes
para perfeccionar y personalizar atagues, aumentando su
precision y efectividad. Por otfro lado, la IA también se presenta
como una herramienta defensiva crucial, capaz de detectar
y mitigar amenazas de manera proactiva. Sin embargo, su
implementacion conlleva desafios, como la necesidad de
transparencia en los modelos utilizados y la gestion de posibles
Sesgos.

Enrespuesta aestas amenazas, la Unidn Europea ha fortalecido
su marco regulatorio con la Directiva NIS 2, que entrd en vigor
en octubre de 2024. Esta directiva establece requisitos mdas
estrictos en materia de ciberseguridad para sectores criticos,
incluyendo la implementacion de autenticacién multifactor,
cifrado de datos y auditorias periédicas de vulnerabilidades.
Se estima que alrededor de 100,000 nuevas empresas
deberdn cumplir con estas normativas, enfrentando sanciones
significativas en caso de incumplimiento.

La proteccidn de los sistemas OT se ha convertido en una
prioridad estratégica. La creciente digitalizaciény
conectividad de estos sistemas los hace mds vulnerables
a ciberataques, lo que podria tener consecuencias
devastadoras en infraestructuras criticas como energia, agua
y fransporte. Organizaciones como el Instituto Nacional de
Estdndares y Tecnologia (NIST) han destacado la urgencia
de fortalecer la seguridad en OT, proporcionando guias
actualizadas para abordar estas amenazas? .

En este contexto, es imperativo que las organizaciones
adopten un enfoque proactivo y holistico en ciberseguridad,
integrando tecnologias avanzadas, cumpliendo con
las regulaciones vigentes y fomentando una cultura
organizacional que priorice la seguridad en todos los niveles.
La colaboracién internacional y la inversién en capacitacion
continua serdn fundamentales para enfrentar los desafios
presentes y futuros en el dmbito de la ciberseguridad en OT. =
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Impacto transformador de la computacion
cuantica en la economia del Reino Unido

o El objetivo es permitir a los usuarios entrar en los edificios cuando sea necesario, al mismo tiempo de
mantener a los invitados fuera de sitios no autorizados y espacios prohibidos.

~

Juan José Velasquez Olarte
CMO Quanpaths

Colombia
Articulista invitado
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ogotd, Colombia.- un informe reciente ha destacado

el enorme potencial transformador de la computacién

cudntica en la economia del Reino Unido. Esta tecnologia

fiene el poder de revolucionar diversas industrias al resolver
problemas complejos que los ordenadores cldsicos no pueden
abordar, lo que impulsard avances en Inteligencia Artificial, ciencia
de materiales y farmacéutica.

Se espera que los ordenadores cudnticos sean millones de veces
mds potentes que los superordenadores actuales, permitiendo
resolver problemas computacionales imposibles para la tecnologia
tradicional. Este avance podria generar mejoras significativas
en multiples sectores econdmicos y cientificos. Industrias como
las finanzas, salud y logistica podrian beneficiarse enormemente
gracias a simulaciones mds rdpidas, algoritmos de optimizaciéony
métodos de encriptacion mds seguros.

El informe sugiere que, si el Reino Unido logra la viabilidad comercial
de la computaciéon cudntica para 2035, la economia podria
experimentar un aumento del 1% en la productividad ese ano.
Este crecimiento podria llegar al 4% en 2040, al 7% en 2045 y al
8% en 2050. Para ponerlo en perspectiva, un aumento del 8% en
la productividad equivaldria a que cada trabajador produjera
el equivalente a tres semanas adicionales de trabajo al ano sin
incrementar sus horas laborales. Estas ganancias podrian fortalecer
la resiliencia econdmica del Reino Unido y sostener un crecimiento
a largo plazo, especialmente en un entorno digital en constante
evolucion.
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Sin embargo, el informe enfatiza que, para que
el Reino Unido aproveche plenamente estas
oportunidades y mantenga su competitividad
global en el sector cudntico, serd esencial un
mayor apoyo gubernamental. La inversidon en
investigacion, desarrollo y formacién serd clave
para hacer de la computacion cudntica una
realidad comercialmente viable y beneficiosa
para la economia del pais. Los responsables
politicos deberdn considerar estrategias de
financiacién, colaboraciones con empresas
tecnoldgicas lideres e iniciativas educativas
para dotaralafuerzalaboral conlas habilidades
necesarias para aprovechar todo el potencial
de la computacién cudntica.

Ademds, no se deben ignorar las implicaciones
éticas y de seguridad de esta tecnologia. La
capacidad de los ordenadores cudnticos para
romper los coddigos criptogrdficos actuales
plantea preocupaciones sobre amenazas
a la ciberseguridad, lo que hace crucial el
desarrollo de métodos de encriptacion post-
cudntica. Garantizar un desarrollo y despliegue
responsable de la computacién cudntica serd
fundamental para maximizar sus beneficios
mientras se mitigan los riesgos.

A medida que el Reino Unido avanza en esta
frontera tecnolégica, la inversidon continua,
la formulacién estratégica de politicas vy la
colaboraciéon entre sectores seréin determinantes
para el impacto que la computacion cudntica
tendrd en la economia del pais. Si se aprovecha
correctamente, esta tecnologia podria allanar el
camino hacia un futuro mds innovador, eficiente
y préspero para el Reino Unido. =
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« La Industria del blindaje en auge por inseguridad global: Con un aumento del 29% en la venta de vehiculos blindados
en México en 2023, el sector se expande a nivel mundial, consolidando al pais como la segunda potencia de blindaje

en Latinoamérica, detras de Brasil,

| blindaje es una herramienta importante para la seguridad

global, tanto en el dmbito gubernamental como en

el sector privado. A medida que las amenazas aumentan,

gobiernos han reforzado sus estrategias de defensa, y
en tanto que diferentes empresas estdn invirtiendo en tecnologias
para proteger a sus fuerzas de seguridad, funcionarios y poblacién
vulnerable.

Hay regiones en las que el crimen organizado y el terrorismo
representan un riesgo constante; los vehiculos y equipos blindados
han pasado de ser un recurso exclusivo de las fuerzas militares a
convertirse en una necesidad bdsica para garantizarla operatividad
de las agencias de seguridad y determinados sectores civiles.

En 2022, la industria mexicana del blindaje automotriz registrd ventas de
3,500 unidades para el mercado nacional. Del total de transacciones,
65% correspondié al Nivel lll, mientras que el 15% fue de Nivel IV, 16% de
Nivel V y el restante porcentaje se destind a blindajes superiores.

En este contexto, en México se impulsa la industria del blindaje
con una ascendente demanda tanto del sector pUblico como del

Beatriz Canales Hernandez

privado. La creciente ola de violenciaha
llevado a mds ciudadanos y empresas a
invertir en proteccién balistica.

“Cada vez mds personas buscan
proteccién para sus hogares y vehiculos.
En particular, ha crecido la demanda
de blindaje automotriz en niveles
bajos, que protegen contra armas
cortas y son adecuados para entornos
urbanos”, explica Leopoldo Cerdeira
Mordn, presidente de la Asociacion
Intercontinental de Blindadores (AIB).

El blindaje vehicular ha aumentado
significativamente, con especial
interés en Niveles Il y lll, ideales para
la proteccién en la ciudad. En el
sector logistico, muchas empresas han
comenzado a blindar sus camiones ante
el aumento de asaltos en carreteras.



El gobierno ha reactivado la adquisicion
de blindajes tacticos: “Durante el sexenio
pasado hubo muy pocas adquisiciones,
pero en 2024 se dieron nuevas licitaciones
y compras de blindaje para las Fuerzas
Armadas”, senala Cerdeira Mordn.

La tecnologia ha permitido que los blindajes
sean mads ligeros y eficientes, agrega el
especialista, quien senala que hace 30 anos,
un blindaje de Nivel Il pesaba alrededor de
140 kg. Hoy, gracias a materiales avanzados
como el kevlar, el peso se ha reducido sin
sacrificar proteccion.

Sin embargo, la industria enfrenta el reto
del blindaje clandestino, con talleres no
certificados que ofrecen soluciones sin
control de calidad. “El problema radica
en el mercado clandestino. Existen talleres
informales que instalan blindajes sin
certificaciones, poniendo en riesgo la vida
de los usuarios”, advierte el presidente de
la AIB.

Leopoldo Cerdeira Moran
Presidente de la AIB

Con una proyeccién de crecimiento del
50% anual, el blindaje en México sigue
consoliddndose como una necesidad
mds que una medida ostentosa. “La
seguridad no es un lujo, es una inversién en
franquilidad”, concluye el presidente de la
AIB Leopoldo Cerdeira M.

Con laintensificacion de las Fuerzas Armadas
en la adquisicién de vehiculos blindados
para enfrentar amenazas en zonas de alfo
conflicto, requieren blindaje no como una
adquisicién de fastuosidad, sino como una
necesidad operativa para proteger a sus
elementos en zonas de conflicto, como
lo explica Gadi Mokotov, presidente del
Consejo Nacional de la Industria de la
Balistica (CNB).

La tecnologia ha avanzado al punto en
que los blindajes no solo resisten impactos

de alto calibre, sino que también protegen contra explosivos y
ataques con drones.

Esta creciente inversion en blindaje por parte del gobierno mexicano
se ha visto reflejada en multiples sectores de seguridad publica.

Destacamos que, en el primer semestre de 2023, la venta de
vehiculos blindados en México se incrementd un 29% respecto
al mismo periodo del ano anterior, segun datos de la Asociacion
Mexicana de Blindadores de Automotores (AMBA).

Desde la Guardia Nacional hasta cuerpos especializados de policia
y Fuerzas Armadas, ha sido una pieza clave en la proteccion de
sus efectivos. Se han adquirido unidades tdcticas blindadas,
especialmente para operativos en zonas de alto riesgo donde el
crimen organizado mantiene presencia activa.

“La delincuencia ha evolucionado en sus métodos de ataque, y
eso nos obliga a reforzar las estrategias de defensa. El blindaje
no solo protege a los elementos de seguridad, sino que también
ofrece mayor confianza y disuasion en las operaciones”, afirma el
presidente del CNB.

Gadi Mokotov

Presidente del Consejo Nacional de la
Industria de la Balistica (CNB).

El blindaje de aeronaves y embarcaciones también ha sido un tema
de interés en la Ultima década, con avances en materiales mds
ligeros y resistentes que permiten una mejor movilidad y proteccién
sin comprometer el desempeno operativo.

El auge del blindaje en el sector privado

Si bien el blindaje gubernamental sigue siendo un pilar clave de
la industria, el sector privado ha experimentado un crecimiento
sin precedentes en los Ultimos anos. La inseguridad en ciudades
y carreteras ha llevado a empresarios, ejecutivos y ciudadanos
comunes a invertir en proteccion balistica para su movilidad diaria.

El sector privado ha experimentado un crecimiento en la demanda
de servicios de blindaje, registrando un aumento del 12% con
respecto a periodos anteriores. Del total de ventas de vehiculos
blindados en 2022, el 65% correspondid al Nivel Ill, mientras que
el 15% fue de Nivel IV, el 16% de Nivel V y el restante porcentaje se
destind a blindajes superiores.
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“"Antes, el blindaje se limitaba a alfos ejecutivos y funcionarios
publicos. Hoy, vemos solicitudes de blindaje en ciudades donde
nunca se habia requerido”, senala Mokotov. Esta tendencia se ha
vistoreflejada en un aumento de la demanda de vehiculos blindados
en estados como Nuevo Ledn, Jalisco, Veracruz y Guanajuato,
donde el crimen organizado ha incrementado su presencia.

Los vehiculos mds blindados en México siguen siendo camionetas
SUV de alta gama como Chevrolet Suburban, Jeep Grand Cherokee
y Toyota Land Cruiser, pero también ha crecido la demanda de
blindaje en sedanes mds accesibles como Volkswagen Jetta y
Toyota Camry.

&

"“El acceso a blindajes de calidad ya no es exclusivo de vehiculos de
lujo; ahora es posible blindar casi cualquier modelo sin comprometer
su funcionalidad”, sefala Esteban Herndndez Lopez, presidente de
la Asociacidn Mexicana de Blindadores de Automotores (AMBA).

Una de las tendencias mds marcadas en los Ultimos anos ha sido el
blindaje de vehiculos de carga vy tfransporte de mercancias. Con el
incremento de los asaltos en carreteras, especialmente en estados
como Puebla, Veracruz y Tamaulipas, las empresas han optado por
proteger sus unidades para minimizar pérdidas y salvaguardar la
vida de sus operadores, comenta el directivo.

= P

Esteban Hernandez
Presidente de la AMBA

“La inseguridad en las carreteras ha aumentado drdsticamente.
Hemos visto casos donde fransportistas han sido atacados con
armas largas, lo que ha llevado a un aumento en la demanda
de blindajes en el sector logistico”, afirma Herndndez Lépez. En
estos casos, los blindajes recomendados son Nivel IV y Nivel V,
dependiendo del riesgo de la zona.

Es asi como las empresas de transporte han comenzado a blindar
no solo sus unidades, sino también sus instalaciones y centros de
distribucion, ante el temor de ataques coordinados por bandas
criminales. En muchas zonas, los operativos de seguridad han
resultado insuficientes, obligando a las companias a tomar medidas
de proteccién por su cuenta.

La tecnologia e innovacion en el blindaje son clave.
El desarrollo tecnoldgico ha sido estratégico para mejorar la
eficiencia del blindaje sin comprometer la funcionalidad del
vehiculo. Las empresas buscan materiales mds ligeros que permitan
mantener el rendimiento y la seguridad.

“La tecnologia nos permite fabricar blindajes mds resistentes con
menor peso, opfimizando la movilidad y reduciendo el desgaste
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del vehiculo"”, comenta Gadi Mokotov. La
investigacién en materiales como el kevlar
de Ultima generacién y aleaciones metdlicas
ultraligeras ha sido fundamental en este proceso.

Uno de los mayores desafios es la adaptaciéon
del blindaje a los vehiculos eléctricos e hibridos.
Estos modelos requieren técnicas especializadas
debido a la presencia de baterias de alto voltaje
y sistemas electrénicos avanzados.

Ademds, laimplementacién de blindajes
intfeligentes, que incluyen cristales con
capacidades electrénicas avanzadas, sistemas
de monitoreo y deteccidn de impactos en tiempo
real, ha comenzado a ganar popularidad en el
mercado de proteccion personal.

{Qué pasa en México?

México es el segundo mercado de blindaje
mds grande de Latinoamérica, detrds de Brasil.
Sin embargo, se distingue por la calidad y
profesionalizacion del blindaje, con un énfasis en
la seguridad integral de los vehiculos.

“Brasil lidera en volumen con mds de 17 mil
unidades blindadas al aino, pero en México
frabajamos con niveles mds altos de proteccidn
y con estdndares que nos han convertido en una
referencia internacional”, explica Gadi Mokotov.

El pais también ha ganado reconocimiento con
eventos como el Congreso del blindaje, donde
expertos de diversas partes del mundo se reUnen
para conocer las innovaciones en la industria.

El CNB frabaja con las autoridades para cerrar el
acceso de materiales blindados a la delincuencia
organizada, evitando que estos terminen en
manos de grupos criminales.

Uno de los problemas mds graves que enfrenta
la industria es la proliferacidon de empresas
clandestinas que ofrecen blindajes de baja
calidad sin certificaciones: “*Hay companias que
venden supuestos blindajes que no cumplen con
los estdndares de seguridad. Esto pone en riesgo
la vida de los usuarios y genera competencia
desleal”, advierte Esteban Herndndez, titular de la
AMBA.

Las perspectivas de crecimiento para la industria
del blindaje en México

Se proyecta una tendencia positiva, con un
estimado de crecimiento del 15% para 2025. Se



espera que el mercado continUe en expansién,
impulsado por la inseguridad y la necesidad de
proteccién.

“Mientras la violencia y la impunidad sigan
presentes, la demanda de blindaje continuard
creciendo”, concluye Gadi Mokotov, presidente
del CNB.

Tendencias en el Blindaje

Laintegracion de nuevas tecnologias, la mejora
en la regulacion del sector y la expansidon hacia
mercados internacionales serdn los pilares para
consolidar a México como un referente mundial
en la industria del blindaje.

La industria del blindaje sigue evolucionando
con avances en materiales como Kevlar EXO
y Tensylon, desarrollados por DuPont para
mejorar la proteccién balistica con menor peso
y mayor resistencia.

“El blindaje no es un lujo, sino una necesidad
operativa”, enfatiza Marcelo Fonseca,
director de proteccién balistica de DuPont en
Latinoamérica.

El blindaje vehicularen México ha crecido
mds en el sector civil y empresarial que en el
gubernamental en los Ultimos anos. En 2023, se

:UNETE A NOSOTROS!
FORMA PARTE DE LAS MEJORES
EMPRESAS DE BLINDAJE
EN MEXICO.

Chalecos
Blindados

registraron aproximadamente cuatro mil 500 vehiculos blindados en México,
con una proyeccién de 5,500 a 6,000 unidades para 2024.

Con la creciente demanda, la industria enfrenta retos en regulacién y calidad,
ya que la proliferaciéon de empresas sin certificaciones ha puesto en riesgo la
seguridad de los usuarios: “*No hay milagros en blindaje. Si el precio es demasiado
bajo, hay que sospechar de la calidad”, advierte Marcelo Fonseca.

Marcelo Fonseca

Director de proteccion balistica
de DuPont en Latinoamérica

De esta manera, el blindaje en México ha pasado de ser un lujo para convertirse
en una necesidad para distintos sectores de la sociedad. Esta es una industria
en crecimiento y la constante innovacién, y consolida al blindaje como un
actor clave en el mercado. Sin embargo, el reto es garantizar productos de
calidad, regulados y accesibles para quienes lo requieren.

Ademds, mientras la inseguridad persista, la demanda de blindaje continuard
en ascenso, impulsada por nuevas tecnologias y regulaciones cada vez mds
estrictas. =

_~ Blindaje
Automotriz

Asociacion Intercontinental
de Blindadores, A.C.
T.557826-9247 - 557826-9248
www.aibmexico.org.mx
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MANAGEMENT

Gestionando los riesgos asociados a los
stakeholders (TPRM) desde la privacidad
y proteccion de datos

“Quien tiene la informacion tiene el poder”
Thomas Hobbes. El Leviatan

~

Carmen Rincon
CcPO

Venezuela
Articulista invitado
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aracas, Venezuela.- Mas alld de las consideraciones de
seguridad y cumplimiento normativo (compliance), debe
entenderse que cuando las organizaciones priorizan
la gestion de riesgos e incluyen a las terceras partes
interesadas o stakeholders a fin de evaluar una linea base de
comportamiento, el desempeno previo y la mayor parte de los riesgos
relacionados con cada uno de ellos, también se adentrardn en aspectos
referidos a la privacidad y la proteccion de datos que de forma iterativa
se producen en la cadena de valor de nuestros productos o servicios

Lostomadores de decisiones pueden guiarse hacia una gestion
operativa robusta y eficiente mediante un enfoque holistico que aborde
riesgos reputacionales y de contagio asociados con:

e Clientes (incluyendo los clientes de tus clientes, segun la industria y
normafiva).

® Proveedores.

® Los competidores dentro de nuestra industria.

® Entes y auforidades gubernamentales.

® Redes sociales, publicidad y marketing.

e Comunidades de interés.

Una buena gobernanza corporativa, procesos uniformes y un enfoque
basado enriesgos para evaluacién, andlisis y monitoreo, junto con una
infraestructura que soporte transacciones constantes y datos en tiempo
real, son esenciales. Este ecosistema contribuye a la escalabilidad
y rentabilidad del negocio, determinando el valor empresarial y
fomentando el crecimiento estratégico.

Entre las opciones de tfratamiento para este tipo de riesgos, se sugiere:

® Involucrar a los duenos de procesos para evaluar exhaustivamente
los activos de informaciodn de terceros en la matriz de riesgos.

e Garantizar relaciones comerciales basadas en transparencia y
ética, sin comprometer la capacidad de hacer negocios.

e Tratar la informacidon confiada con las mejores prdcticas,
incluyéndola en métricas operativas para evaluar riesgos
asociados a datos de terceros.

Los stakeholders tienen el poder de influir en el éxito o fracaso de una
organizaciéon, generando expectativas para mantener negocios éticos.
En un entorno complejo, los negocios éticos dependen de un flujo
continuo de datos e informacién en la cadena de valor, con politicas,
normas y procedimientos adecuados para garantizar integridad,
proteccién de la informacion, privacidad y confidencialidad.

Es Util realizar un autoandlisis estratégico con preguntas como:
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sLa organizacién informa a los stakeholders sobre
la recoleccién y uso de informacidn privilegiada en
procesos de compras y abastecimiento?2

sLas dreas de ventas y marketing recaban suficiente
informacion de los clientes para evaluar riesgos?e

sLas encuestas de satisfaccion del cliente obtienen
datos segmentados y sensibles, comprometiéndose a
SU UsO Y resguardo adecuado?

sLa pdgina web corporativa permite gestionar el
consentimiento y borrar datos, dirigiendo a la politica
de privacidad y cookies aceptadas?

Ejemplos de consideraciones:

- Proveedores de servicios en la nube: Cualquier
vulnerabilidad en la seguridad del proveedor o
subcontratista puede afectar tus datos.
=Servicios de Tl subcontratados: Subcontratar
tareas por operatividad o costos introduce riesgos
adicionales.

=Logistica y cadena de suministro: MUltiples
subcontratistas para el transporte y almacenamiento
plantean sus propios riesgos.

Reflexiones finales:

1.Para serun profesionalintegral en plena
revolucion tecnoldgica le conviene familiarizarse
con los términos proteccidn, seguridad y
privacidad de datos, disciplinas diferentes con un
objetivo comun: Salvaguardar la informacidn.

2. En Latinoamérica, los cambios legislativos en
privacidad y protecciéon de datos avanzan a
diferentes ritmos. Algunos paises siguen el modelo
europeo RGPD, como Argentina y Brasil, mientras
otros estdn legislando, como Chile, Republica
Dominicana, Uruguay y Venezuela ya tienen una
base constitucional.

3.La evaluacidon y seleccidn de proveedores,
politicas claras, monitoreo y auditoria continua,
gestién de riesgos de ciberseguridad,
capacitacién y concienciacién son clave para
mantener no solo la reputacién e integridad de la
organizacién y sus relaciones comerciales sino su
estabilidad financiera. =



MANAGEMENT

El rol

decisivo de la seguridad corporativa en la
resiliencia empresarial

~

Cintia Gutiérrez

Dos décadas en el ambito de la seguridad fisica,
tecnologica y operativa. Lider en entornos corporativos de
alta exigencia. Es Gerente Operativa en Securion S.A. 'y
preside el board de ASIS International Argentina.

Argentina
Articulista invitada

La nueva dimension de la comunicacion en tiempos criticos

uvenos Aires, Argentina.- En un escenario empresarial marcado por

la volatilidad y la exposicion constante a riesgos operacionales,

cibernéticos y reputacionales, la comunicacién se ha convertido

en una herramienta critica de supervivencia organizacional. Lejos
de ser una funcidn meramente informativa, la comunicacién en
contextos de crisis representa un eje estratégico que puede definir
la contfinuidad o el colapso de una organizacion.

Las crisis ya no son eventos excepcionales, son realidades frecuentes en un
mundo interconectado. Por ello, el diseno de protocolos comunicacionales
debe integrarse plenamente dentro del Programa de Proteccidon
Organizacional (POA), tal como lo establece el marco internacional de
ASIS International, bajo estdndares como ISO 22361, ISO 22301 e ISO 27001.

La comunicacion se reconoce como un factor transversal de gobernanza
y resiliencia. No se trata Unicamente de emitir mensaijes, sino de garantizar
coherencia, oportunidad y control en la circulacién de informacion
critica. Esto implica contar con voceros entrenados, procedimientos
preestablecidos y estructuras jerdrquicas claras para actuar con precisién
anfe situaciones de emergencia.

“El silencio en una crisis puede ser tan dafino como una respuesta errdbnea.
La anticipaciony el liderazgo enla comunicacién son vitales para contener
el dano y preservar la confianza”.

Desde la mirada del profesional de seguridad, la articulacién entre
seguridad fisica, tecnolégica y comunicacional es imprescindible para
una respuesta eficaz.

Uno de los desafios mds sensibles durante una crisis es gestionar la narrativa
publica. En la era digital, donde las redes sociales amplifican versiones y
distorsiones a velocidad exponencial, tener una narrativa sélida, empdtica
y fundamentada en hechos verificables es esencial para preservar la
reputacién y mantener el contfrol del mensaje.

Recomendaciones ISO 22361:2022:

Identificar audiencias criticas.

Usar canales confiables y segmentados.
Mantener coherencia y fransparencia.

Alinear mensajes con los valores instifucionales.

La gestidon del mensaje debe ser dindmica y coherente, ajustdndose a los
cambios del contexto sin perder integridad.

Toda crisis implica disrupciones. Por eso, la
comunicacién debe vincularse estrechamente
con los planes de continuidad del negocio
(ISO 22301) y los protocolos de ciberseguridad
(ISO 27001), especialmente frente a incidentes
como:

Ciberataques o ransomware.

Filtraciones de datos sensibles.

Fallos tecnoldégicos en infraestructuras
criticas.

La coordinacién entre seguridad, IT, asuntos
legales y relaciones institucionales garantiza
infegridad comunicacional y resguardo legal.

La eficacia comunicacional no se improvisa, se
entrena. El uso de simulacros integrales permite:

Evaluar el tiempo de respuesta.

Medir la eficacia de los canales utilizados.
Validarla capacidad de los voceros
institucionales.

ISO 22398 promueve estos ejercicios como parte
del ciclo de mejora continua. Incluir escenarios
realistas, stakeholders relevantes y presiéon
medidtica simulada hace que el entrenamiento
se asemeje al contexto real de una crisis.

El cierre de una crisis debe dar paso a la
reflexion. Analizar el desempeno de los equipos
de comunicacion permite:

Corregir deficiencias.
Reforzar buenas practicas.
Actualizar procedimientos.

En tiempos de crisis, comunicar con estrategia
es proteger activos, personas y reputacioén.
El rol del profesional es fomentar una cultura
de preparacion, liderazgo y adaptabilidad,
asegurando que la comunicacidén no solo
informe, sino que inspire confianza y facilite la
recuperacion.

“Las crisis no se pueden evitar, pero una
comunicacion acertada puede transformarlas en
oportunidades de crecimiento institucional”. =
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Siniestros aumentan
191% desde el 2021

« Esto debido a actividades por sismo, ciclones e incendios en el hogar. En el pais, una de cada cuatro
viviendas (24%) cuenta con algun tipo de cobertura ante diversos riesgos.
» Uno de cada cuatro incendios asegurados (25%) ocurren por corto circuito o falta de mantenimiento en

instalaciones eléctricas.

esde el afo 2021, el nUmero de siniestros en los hogares

mexicanos causados por incendios, sismos O riesgos

hidrometereolégicos aumentd 151%, hasta superar los

42 siniestros asegurados cada dia, en promedio, esto
de acuerdo con los Ultimos datos disponibles de la Asociacion
Mexicana de Instituciones de Seguros (AMIS).

Al final de 2023, se registraron poco menos de 53 mil siniestros en
viviendas aseguradas, dentro de un universo de poco mds de 8.4
millones de hogares; esto representa el 24% de las viviendas en
México, es decir, casi una de cada cuatro, de acuerdo con las cifras
del Ultimo censo del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI).

“El hogar no es solo donde vivimos, para muchas familias es un
lugar de trabajo y donde convivimos mds que nunca. Desde la
pandemia, el tiempo en casa ha aumentado, pero también los
riesgos: instalaciones eléctricas sobrecargadas, fugas y accidentes
domésticos son cada vez mds frecuentes. A pesar de esto, menos
del 7% de los hogares en México estdn asegurados de manera
voluntaria, dejando a millones de familias desprotegidas ante
pérdidas por algun riesgo como incendio, sismo o ciclones”, explica
Carlos O. Jiménez, director de Danos y Autos de la AMIS.

Las principales causas de los incendios en el pais son corto circuitos
y falta de mantenimiento en instalaciones eléctricas, asi como
rayos, lluvias, ciclones y sismos. Estas agrupan el 30% de todos los
siniestros en viviendas en México.

“El hogar es mds que un espacio fisico, es donde construimos
nuestras vidas. La prevencién y reduccidon de riesgos es esencial para
fratar de evitar que ocurran; pero cuando suceden necesitfamos
herramientas que nos permitan los recursos para recuperarnos
rdpido: un seguro de hogar no solo protege el patrimonio, protege
a quienes mds amas frente a cualquier desastre. Nuestra casa lo
merece, nuestra familia también”, agregd Carlos Jiménez.

Acciones preventivas

En el caso de los corto circuitos e instalaciones eléctricas, es
fundamental realizar un mantenimiento regular de las instalaciones
para evitar siniestros. Esto se fraduce en revisar que todos los
cables y apagadores estén en buen estado, y se recomienda no

30 MAYO - JUNIO 2025 / C#'N SEGURIDAD

sobrecargar los contactos multiples. También es
conveniente instalar dispositivos de proteccién
como interruptores de descargas o diferenciales
de voltaje, para prevenir corto circuitos.

En cuanto a las filtraciones de agua, se debe
revisar periddicamente las tuberias y conexiones,
y reparar cualquier fuga de inmediato, por menor
que parezca.

Coberturas mas comunes

Aunqgue la oferta de coberturas en el mercado
es amplia, las pdlizas mds comunes ante siniestros
en el hogar son:

e Incendio, rayo y explosién (cobertura bdsica)

e Dafnos por riesgos hidrometeorolégicos

e Sismos y erupcién volcdnica

e Gastos extraordinarios

e Remocién de escombros.

® Responsabilidad Civil

® Asistencia en el hogar (plomero, cerrajero,
entre otros)

e Cristales

Existen varios mitos en torno a los seguros de
casa habitacién que impiden gue las personas
protejan su patrimonio.

Por ejemplo, se cree que, debido a que una casa
puede tener un valor 4 o 5 veces mayor que un
auto, el seguro de casa serd 4 o 5 veces el costo
del seguro de auto, pero esto es falso. Los riesgos
son diferentes, y las inversiones en proteccién
también lo son. De hecho, hay seguros de casa
qgue pueden ser mds accesibles que los de
algunos autos.

Otro mito comun es pensar que si se renta una
vivienda no hay pdlizas adecuadas, cuando
en realidad se puede proteger el mobiliario,
electrodomésticos o equipos electronicos.
Por eso, es importante acercarse a agentes,
companias o plataformas digitales para conocer
opciones y elegir la que mejor se adapte a las
necesidades de cada persona. =



SAFETY

Coordinacion interinstitucional
durante desastres

« Desafios, lecciones aprendidas y mejores practicas.

CPT Ariana P. Beaton Torres

Fue comisionada a través de la Universidad
de Puerto Rico, Rio Piedras. Tiene
bachillerato en Comunicaciones de la
Universidad del Sagrado Corazon. Graduada
de la Army Logistics University en 2022.

En 2018 fue la primera oficial de

EOD puertorriquenia tras completar su
especializacion en NAVSCOLEOD vy sirvi6
en el 65th EOD en Alaska, apoyando
misiones como Pacific Pathways y la
Defense POW/MIA Accounting Agency.
Comando la unidad multinacional de

EOD y Military Working Dog en el Sinai,
Egipto, gestionando operaciones en 3,107
millas cuadradas. Se uni6 al séptimo Grupo
de Fuerzas Especiales como oficial de
operaciones EOD, apoyando operaciones de
breaching y supervisando las operaciones de
EOD para fuerzas especiales.
Condecoraciones: Meritorious Service
Medal, Army Commendation Medal (2?
vez), Army Achievement Medal (42 vez),
Expert Soldier Badge y Explosive Ordnance
Disposal Badge.

Puerto Rico
Articulista invitada

~

Carmen A. (Mely) Torres Rodriguez
Chief Visionary Officer y fundadora de

On Point Strategy, firma de consultoria

en cumplimiento regulatorio, manejo de
desastres y desarrollo organizacional.
Experiencia en planificacion estratégica

y manejo de recursos, ha fortalecido
organizaciones para acceder a fondos y
maximizar su impacto.

Tras el huracan Maria, su firma fue

la primera en responder localmente,
liderando planes de manejo de emergencia
y evaluaciones para asegurar respuestas
rapidas.

Combina su experiencia con agencias
federales con una vision estratégica,
destacandose en liderar equipos
multidisciplinarios y gestionar proyectos
con impacto positivo.

Puerto Rico

Articulista invitada

an Juan, Puerto Rico.- La respuesta a desastres es un

proceso complejo que involucra la participacién de

multiples agencias gubernamentales, organizaciones

no gubernamentales (ONG), lideres comunitarios vy
sector privado. Aunque cada uno de estos actores tiene un
rol especifico y valioso, la falta de coordinacidon eficiente
enfre ellos puede resultar en un uso ineficaz de recursos y
respuestas desorganizadas que tferminan afectando a las
comunidades mds vulnerables.

Este articulo explora algunos de los principales desafios que
enfrentan las agencias durante un desastre, asi como las
mejores prdcticas para superarlos, con un enfoque en las
lecciones que dejo el paso del huracdn Maria.

¢QUIENES SOMOS?

1. Falta de comunicacién clara
y estructurada

Uno de los mayores obstdculos en la
respuesta a desastres es la falta de una
comunicacién clara y estructurada entre
las agencias participantes. Las diferencias
en los sistemas de comunicacion, jerarquias
organizacionales y cadenas de mando
pueden causar retrasos y malentendidos
criticos. Durante el huracdn Maria en Puerto
Rico, uno de los principales retos fue la
desconexion en las lineas de comunicacion
enfre agencias federales y locales, lo que

SERVICIOS QUE OFRECEMOS A NUESTROS
CLIENTES EN EL AREA DE CONSULTORIA

Somos una empresa fundada en Republica Dominicana
ializada en consultoria y desarrollo de proyectos
eguridad integral, cubriendo proteccidn (security) y
seguridad (safety). Con experiencia nacional e
internacional, disefiamos e implementamos soluciones
personalizadas, efectivas y cuantificables, optimizadas
continuamente para garantizar alta calidad y eficiencia,
adaptdndonos a las necesidades especificas de
nuestros clientes en cualquier contexto geografico.

® Veneconsultsrl X @Veneconsult

Auditorias de seguridad, Analisis de riesgos, Evaluacion de amenazas, Analisis de
vulnerabilidades, Analisis de entorno, Medicién de cultura organizacional orientada
a la seguridad, Disenos de politica de seguridad, Disefio de implementacion y
mantenimiento de sistemas de seguridad: barreras fisicas, controles de acceso,
videovigilancia y otras tecnologias basicas, medias y avanzadas, Planificacion de
emergencias, Disefio de planes de evaluacion, Disefio de planes de gestién de crisis
y continuidad de negocios, Consultoria en ciberseguridad, Consultoria de
seguridad de la informacién, Consultoria de inteligencia artificial aplicada a la
gestion de riesgos de seguridad, Consultoria en debida diligencia (Compliance),
Investigacién de incidentes, Evaluacién y optimizacion de recursos de seguridad y

Capacitacién en seguridad.

@ +1(809) 5194092 = Juancarlos@veneconsult.com



llevd a respuestas descoordinadas y al mal
uso de los recursos, como la enfrega de
ayuda no organizada por parte de ONG.

e Leccion aprendida: Invertir en tecnologias
de comunicacion resilientes y plataformas
colaborativas que aseguren que todas las
enfidades involucradas puedan compartir
informacidon en tiempo real es esencial.
Ademds, es crucial actualizar los planes
de comunicacioén durante la emergencia,
estableciendo un enlace dedicado para
las ONG, lideres comunitarios y gobierno.
Estas medidas aseguran una respuesta mds
eficiente y ordenada.

2. Duplicacion de esfuerzos y uso
ineficiente de recursos

Otro desafio comun es la duplicacién de
esfuerzos entre agencias, lo que puede
dejar a ciertas dreas desatendidas.

Mejores practicas: Es clave implementar
un Cenfro de Operaciones de Emergencia
(COE) como eje de coordinacion, con un
Sistema de Comando de Incidentes (ICS)
que permita el seguimiento en tiempo real.
Cada drea, como transportacion, logistica y
seguridad publica, debe tener un enlace en
el COE para coordinar acciones.

Esto facilita una delegacion eficiente de
recursos y una mejor comunicacion con el
publico a través de un portavoz designado.
Ademds, mecanismos de retroalimentacion
y materiales multilingues ayudan a optimizar
la respuesta, garantizando que todas las
comunidades sean atendidas. 3. Diferencias
en la capacidad de respuesta de las
agencias

Lasagencias varian ensu capacidad
de respuesta, lo que a menudo lleva a
desajustes en la colaboracion.

e Lecciéon aprendida: Realizar evaluaciones
de capacidad previas a un desastre es
fundamental. Estas evaluaciones permiten

identificar las fortalezas y debilidades de cada entidad y
disenar planes de apoyo mutuo, asegurando que los recursos
lleguen a donde mds se necesitan y complementando las
capacidades de las agencias mds pequenas con las de las
mds grandes.

4. Desafios en la coordinacion entre
sectores publicos y privados

La integracion del sector privado en la respuesta a desastres
es crucial, pero la falta de preparacidn y acuerdos previos
puede ser un obstdculo.

Mejores practicas: Fundamental es establecer acuerdos
de colaboracion entre el sector publico y privado antes de
un desastre. En el caso del huracdn Maria, la ausencia de
preparacién para colaborar con el sector privado resultd con
demoras.

Desarrollar plataformas de cooperacién que alineen las
capacidades del sector privado con las necesidades del
sector pUblico puede facilitar una respuesta mds rdpida
y efectiva. Ademds, los procesos de adquisicién previos,
basados en experiencias pasadas, aseguran una mejor
respuesta.

5. Falta de entrenamiento y simulaciones conjuntas

Aunqgue cada agencia puede estar bien capacitada, la
falta de simulaciones conjuntas puede crear brechas en la
coordinacién durante una emergencia.

e Leccion aprendida: Realizar simulacros interinstitucionales
anuales es crucial para afinar la respuesta conjunta ante
desastres. Estos ejercicios permiten a las agencias identificar
y corregir errores antes de una crisis real, fortaleciendo la
cohesiéon entre entidades.

Hacia una respuesta coordinada y eficiente

Para concluir, la coordinacion interinstitucional durante un
desastre no es solo un desafio logistico, sino una necesidad
para salvar vidas y maximizar el uso de recursos. A través de
la implementacion de tecnologias avanzadas, planificacion
previa, creacion de marcos de colaboraciony entrenamiento
conjunto, las agencias pueden superar los obstdculos y
asegurar unarespuesta mds rdpida y efectiva. Solo una
coordinacion eficiente puede garantizar que ninguna
comunidad se quede atrds en momentos de crisis. =
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Inteligencia
Artificial
aplicada a la
seguridad

RASTREO SATELITALGPS Y
SISTEMAS DE SEGURIDAD

Somos una empresa mexicana creada en 2007 con el objetivo de brindar una solucién al alto indice de robo de
vehiculos y transporte de carga en México, teniendo como principal objetivo prevenir el delito y salvaguardar la
seguridad de nuestros clientes asi mismo brindarle los mejores beneficios
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Seguridad Control de Reduccionde Monitoreo
efectiva accesos costos 24/7

55 3095 3001
ventas@skyworld.com www.skyworld.com.mx @ 0 ®



COLUMNA

De Guardaespaldas a Gestor de riesgos:
La evolucion de la Proteccion Ejecutiva

~

Kevin Palacios

CSSM, CPOI, CPO, CPP, PSP, PCI
IFPO - Latin America Regional Director
Ecuador

Articulista invitado

)

Intfroduccién

vito, Ecuador.- El asesinato de Brian Thompson y el fallido

ataque contra el entonces expresidente Donald Trump en 2024,

hicieron evidentes fallas en la concepcién de la proteccidon

ejecutiva (EP). Ambos eventos demostraron que, en un mundo
donde las amenazas son cada vez mds dindmicas, la seguridad personal
no puede depender Unicamente de la reaccién ante un ataque. La
proteccion ejecutiva fradicional, basada en la presencia disuasiva de un
guardaespaldas armado, ha evolucionado hacia un enfoque basado en
la gestion de riesgos.

EPRM: Nuevos paradigmas en proteccion ejecutiva

El Executive Protection Risk Management (EPRM) no es solo un
marco de gestion, sino un cambio de paradigma en la manera de
gestionar la proteccion de individuos de alto riesgo. Alineada
con normas internacionales como la ISO 31000 (Gestidon de Riesgos) y
la ASIS SRA (Apreciacion de Riesgos en Seguridad), el EPRM propone
una vision estructurada, sistemdtica para la toma de decisiones basada
en datos en EP.

El marco EPRM se basa en un ciclo continuo de identificaciéon, andlisis,
evaluaciéon y fratamiento de riesgos, asegurando que las decisiones de
proteccion se basen en gestion de calidad y estén alineadas con los
objetivos estratégicos del ejecutivo y su organizacion. Dentro de este
marco, es fundamental definir cuatro niveles de gestion:

* EPM (Executive Protection Manager): Responsable de la gestion
esfratégica de la seguridad.

* EPL (Executive Protection Leader): Lider del equipo tdctico
gue implementa medidas de proteccion.

* EPA (Executive Protection Agent): Agentes de seguridad operativos
encargados de la proteccion en el terreno.
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e Ejecutivo (Protegido o “Principal”): La
persona cuya seguridad es el foco de las
esfrategias de proteccion.

El marco EPRM nos muestra que ya no se frata
solo de reaccionar anfe amenazas, sino de
anticiparlas, mitigarlas y gestionarlas operativa
- tdctica y estratégicamente para minimizar su
impacto.

Redefiniendo proteccién ejecutiva

La proteccion ejecutiva se define ahora como
medidas para mitigacion de riesgos disenadas
para garantizar la seguridad de individuos
expuestos ariesgos elevados debido a su empleo,
estatus, patrimonio, afiliaciones o ubicacién
geogrdfica. Estas medidas priorizan protecciéon
de elementos criticos como:

e Persona: La integridad fisica del protegido.

* Informacién: Datos en temas personales 'y
organizacionales.

e Tiempo: Minimizacién de interrupciones y
refrasos que afecten su productividad.

* Reputacioén: Evitar crisis de imagen.

* Entourage: Seguridad del entorno que rodea
al protegido (familia, equipo de trabajo,
etc.) y demds activos valiosos del protegido.

Bajo este enfoque, la proteccidon ejecutiva
se convierte en un pilar de la continuidad del
negocio, asegurando que el ejecutivo pueda
operar con normalidad sin que la seguridad sea
una barrera para sus actividades.

Conclusion: De la reaccién a la prevencion

El asesinato de Brian Thompson y el intento de
magnicidio contra Donald Trump demuestran que
los modelos tradicionales de proteccion ejecutiva
han quedado obsoletos. La seguridad ya no
puede depender Unicamente de la capacidad
de reaccién ante una crisis; debe basarse en la
antficipacion, gestion de riesgos y planificaciéon
esfratégica.

El modelo EPRM representa la evolucién de la
proteccién ejecutiva hacia una disciplina que
infegra seguridad y gestion de calidad. Con
un enfoque basado en datos, metodologias
internacionales y medidas preventivas, la
proteccidn ejecutiva deja de serun costo
operativo para convertirse en una inversion en la
contfinuidad del negocio.

En un mundo donde la incertidumbre es la norma,
el éxito no estd en responder al peligro, sino en
evitar que este se materialice. La suerte no es una
estrategia; la gestion de riesgos si lo es.

Si quieres profundizar en la Gestion de Riesgos en
Proteccion Ejecutiva (EPRM) puedes adquirir el
primer tomo de la serie de libros EPRM, aqui:
https://amzn.to/418SilH. =



MOTOROLA
SOLUTIONS

LATAM

un ecosistema
tecnologico
integral

e Firma lidera con radios portatiles de dltima generacion, ofreciendo claridad, durabilidad y conectividad en entornos exigentes.
e Conecta comunicaciones criticas, centros de mando y seguridad por video para una gestion mas eficiente.
@ Soluciones escalables que se adaptan a las demandas futuras, protegiendo personas y activos estratégicos.

ds alld de los radios portdtiles, Motorola Solutions ofrece
un conjunto integral de tecnologias disenadas para
fortalecer la seguridad publica y privada.

Su enfoque se centra en soluciones para:

e Comunicaciones criticas: Sistemas que garantizan
conectividad confiable en situaciones de emergencia.

e Cenfros de mando: Plataformas que infegran datos en
fiempo real para mejorar la foma de decisiones.

e Seguridad por video: Tecnologia avanzada que combina
monitoreo visual con andlisis inteligente para
detectar amenazas potenciales antes de que ocurran.

lvan Kraljevic, ingeniero senior de preventa para Ameérica Latina
y el Caribe, explica que estas herramientas son escalables y
adaptables, atendiendo desde necesidades locales hasta
proyectos a nivel estatal o nacional: “La tecnologia de Motorola
permite a los operadores trabajar en perfecta sincronia,
asegurando que cada segundo cuente en situaciones criticas”.

Motorola Solutions se encuentra en el centro de la seguridad
publica, y se ha convertido en un aliado estratégico para
instituciones gubernamentales y empresas privadas. Sus
soluciones conectan a fuerzas policiales, servicios médicos,
bomberos y centros de llamadas de emergencia, creando
un ecosistema colaborativo que mejora la respuesta ante
emergencias.

Un ejemplo claro es su integracion de sistemas de video con
andlisis predictivo, que no solo registra eventos, sino que también
alerta sobre comportamientos sospechosos en tiempo real.
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Esto permite a las organizaciones anticiparse
a posibles amenazas, reduciendo riesgos y
protegiendo vidas.

Compromiso con la innovacion

La firma manfiene su compromiso de ofrecer
tecnologia de vanguardia. Sus dispositivos y
sistemas no solo responden a las necesidades
actuales, sino que estdn disenados para
adaptarse a las demandas futuras, pues “la
seguridad ya no es solo un servicio; es una
inversion estratégica en tecnologia que
redefine la manera en que protfegemos a las
personas y los activos”, afirma Kraljevic

Se enfatiza que Motorola Solutions no es
simplemente un proveedor de tecnologia, sino
un socio estratégico para las empresas que
tfransforma su comunicacion y la seguridad.
Sus radios portdatiles de dos vias, combinados
con soluciones integrales para la gestion de
emergencias, redefinen los estdndares en
sectores clave.

Desde la fdbrica hasta la primera linea de
respuesta en emergencias, las heramientas de la
firma son sindnimo de confiabilidad y eficiencia
con comunicacion efectiva y altos niveles de
seguridad. Motorola Solutions establece de esta
manera un estdndar de lo que significa estar
verdaderamente conectado y protegido. &

1)
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Gestion de la seguridad
corporativa. Habilidades blandas

~

Alfredo Yuncoza. CSSM. CPOI. CPO
Presidente del Consejo Consultivo Latino de IFPO.
Venezuela

J

as habilidades blandas constituyen un activo estratégico para

los profesionales de la gestién de la seguridad corporativa.

Estas competencias, inherentemente interpersonales y

emocionales, no solo optimizan la ejecucion de tareas, sino
que también fortalecen las relaciones interinstitucionales. En el
siguiente apartado se exponen las diez habilidades blandas mds
demandas en este perfil profesional.

Inteligencia emocional

La inteligencia emocional (IE) se define como la capacidad de
identfificar, evaluary gestionar tanto las emociones propias como
las de los demds. En el contexto de la seguridad corporativa,
esta habilidad se torna esencial para abordar situaciones criticas,
incluyendo incidentes y conflictos interpersonales. La |E permite a
los profesionales del drea responder de manera efectiva ante crisis,
optimizando la comunicaciéon y la colaboracién entre equipos,
lo que resulta en un manejo eficaz de conflictos y una resolucion
constructiva de disputas. Esto no solo reduce tensiones, sino que
también promueve soluciones que benefician a todas las partes
involucradas.

La implementacién de una alta [E dentro de las organizaciones
contribuye a crear un clima laboral positivo, fomentando un
ambiente inclusivo que incrementa la

satisfaccién laboral y disminuye

la rotacion de personal.

—

Ademds, facilita la continuidad operacional
al permitiruna gestion adecuada de las
emociones en situaciones criticas, asegurando
que los procesos se mantengan funcionales.
Lamejoraenlasrelacionesinterpersonales
derivada del desarrollo de la IE también minimiza
errores que podrian comprometer la seguridad
organizacional. Asimismo, los empleados que
cultivan su infeligencia emocional experimentan
un crecimiento personal significativo, lo que se
traduce en un aporte valioso al éxito colectivo
de la organizacion.

Comunicacion efectiva

La comunicacién estratégica se erige como un
componente esencial en la gestién proactiva de
riesgos de las organizaciones. Establecer canales
de comunicacion fluidos y tfransparentes no solo
facilita la identificacion y mitigacion efectiva
de amenazas, sino que también promueve una
cultura de seguridad infegral que permea todos
los niveles de la empresa.

Los gestores de seguridad deben ser capaces de
adaptar sus mensajes a diferentes audiencias, lo
que implica comprender las particularidades y
necesidades de cada grupo. Esta capacidad
de personalizacién es crucial para maximizar
el impacto de las iniciativas de seguridad y
garantizar que todos los empleados, desde la
alta direccion hasta el personal operativo, estén
debidamente informados y comprometidos.

Ademds, la escucha activa se convierte
en una herramienta indispensable en este
proceso. Recoger y considerar las opiniones
y preocupaciones de todos los
actores involucrados no solo
fortalece la confianza en

los mecanismos de
seguridad, sino que

también permite




alinear los objetivos de seguridad con las
necesidades y prioridades del negocio. De este
modo, se crea un enforno donde la seguridad
no es vista como una carga, sino como un
elemento integrador que contribuye al éxito
organizacional.

Resolucién de problemas

La eficacia en la resolucidon de problemas
dentro del dmbito de la seguridad se
ve significativamente potenciada por el
establecimiento de una cultura organizacional
que prioriza la colaboracién, la innovacion
y la mejora continua. Al integrar equipos
mulfidisciplinarios y fomentar un entorno que
estimule la creatividad y la generacién de ideas,
las organizaciones tienen la capacidad de
desarrollar soluciones mds sélidas y sostenibles
que abordan de manera integral los desafios
existentes.

Asimismo, la adopcién e implementacion de
herramientas y tecnologias avanzadas, como
el andlisis de datos y la inteligencia artificial,
no solo agiliza los procesos de resolucién
de problemas, sino que también optimiza
la calidad de los decisiones fomadas. Estas
tecnologias permiten a las organizaciones
analizar grandes volumenes de informacién en
fiempo real, identificar patrones y fendencias,
y prever posibles riesgos, o que resulta en una
gestion proactiva y efectiva de la seguridad.
En conjunto, estos elementos crean un ciclo
virftuoso que impulsa la resiliencia organizacional
y mejora continuamente los resultados en
materia de seguridad.

Adaptabilidad

La adaptacién de estrategias de seguridad se
ha convertido en un requisito fundamental en
el contexto empresarial actual, caracterizado
por su dinamismo. En este entorno, los
especialistas en seguridad deben exhibir una
agilidad constante para hacer frente alas
fransformaciones del panorama de amenazas
y a las variaciones dentro de la organizacién.

El dinamismo del contexto empresarial moderno
implica que las amenazas a la seguridad
estdn en constante evolucién, lo que requiere
una vigilancia confinua y una capacidad de
respuesta rdpida y efectiva. Los profesionales
de la seguridad deben estar preparados
para idenftificar y mitigar riesgos emergentes,
adaptando sus estrategias y tdcticas a medida
que surgen nuevas amenazas.

Ademds, las variaciones dentro de la
organizacién, como cambios en la estructura
corporativa, la adopcién de nuevas tecnologias
y la expansién a nuevos mercados, también
demandan una adaptacidén constante de
las estrategias de seguridad. Los especialistas

deben ser capaces de evaluar y ajustar sus enfoques para asegurar
que las medidas de seguridad sean adecuadas y efectivas en todo
momento.

Liderazgo

El liderazgo en el dmbito de la seguridad se define como la capacidad
de articular una visién clara y concisa que guie los esfuerzos del equipo
hacia el cumplimiento de objetivos compartidos. Un lider efectivo en
seguridad no solo debe ser un comunicador hdbil, sino también un
estratega que inspire confianza y colaboracién entre los miemibros
del equipo. Esto implica establecer metas comunes y fomentar un
sentido de pertenencia y responsabilidad colectiva. La alineacién de
los esfuerzos del equipo es esencial para crear un entorno donde la
seguridad sea una prioridad compartida, y donde cada individuo se
sienta empoderado para contribuir a la proteccién de la organizacion.

Unlider en seguridad debe desarrollar e implementar estrategias
proactivas que permitan identificar, evaluar y mitigar riesgos de
manera efectiva. Esto incluye la realizacién de auditorias regulares, la
capacitacién continua del personal y la implementacion de politicas
que promuevan comportamientos seguros. Fomentar una cultura de
seguridad basada en la prevenciéon es fundamental, ya que no solo
reduce la probabilidad de incidentes, sino que también mejora la moral
y el compromiso del equipo. En este contexto, el liderazgo en seguridad
no se limita a cumplir con normativas, sino que se convierte en un motor
para la innovacion y la mejora continua dentro de la organizacion.

Empatia

La empatia, desempena un papel fundamental en la gestidén de la
seguridad dentro de las organizaciones. Esta habilidad permite a los
lideres establecerrelaciones interpersonales sélidas y de confianza
con sus colaboradores, lo que es esencial para fomentar un ambiente
laboral seguro y colaborativo. Al comprender las percepciones
individuales de los empleados respecto a los riesgos y las medidas de
seguridad implementadas, los gestores pueden disenar e implementar
estrategias de mitigacién mds efectivas. Esto no solo contribuye a
reducir la probabilidad de incidentes, sino que también fortalece la
resiliencia organizacional ante posibles adversidades.

Ademds, la préctica de la escucha activa y el interés genuino por el
bienestar del personal son componentes clave para desarrollar una
cultura de seguridad robusta. Proporcionar apoyo emocional en
situaciones dificiles no solo ayuda alos empleados a sentirse valorados y
comprendidos, sino que también promueve un sentido de pertenencia
y compromiso con las politicas de seguridad. En este contexto, la
empatia se convierte en una herramienta poderosa que permite a
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los lideres gestionar no solo los aspectos técnicos de la seguridad, sino
también el factor humano, esencial para el éxito sostenible de cualquier
organizacion.

Trabajo en equipo

La gestion efectiva de riesgos requiere un enfoque colaborativo que
supere las barreras entre departamentos. Al promover la colaboracién
mulfidisciplinaria, las organizaciones pueden identificar y mitigar de
manera mds eficiente las amenazas a la seguridad. Esta sinergia no
solo facilita el intercambio de conocimientos y experiencias, sino que
también optimiza la utilizacién de recursos, lo que conduce a una
gestion de riesgos mds integral y proactiva.

Provocar un entorno donde diferentes dreas trabajen en conjunto
permite a las organizaciones abordar los riesgos desde multiples
perspectivas, enriqueciendo asi el proceso de toma de decisiones. Al
integrar diversas disciplinas y habilidades, se fortalece la capacidad
para anticipar y responder a los desafios, garantizando una proteccién
mds robusta y efectiva frente a posibles incidentes.

Creatividad e innovacién

En un entorno empresarial caracterizado por su constante evolucién
y por la aparicién de nuevas amenazas, la capacidad de generar
ideas originales y de implementar soluciones disruptivas es crucial.
Estas prdcticas permiten a las organizaciones anticiparse a los riesgos
emergentes, y fambién fortalecen su resiliencia, asegurando que
puedan adaptarse y prosperar en un contexto de incertidumbre.

Fomentar un ambiente que facilite la expresion de ideas innovadoras
y que promueva una cultura de aprendizaje continuo se convierte en
un imperativo estratégico para las empresas que buscan mantenerse
a la vanguardia en seguridad. La creacién de espacios donde los
colaboradores se sientan motivados a compartir sus perspectivas y a
experimentar con nuevas propuestas es fundamental para impulsar la
innovacién. De este modo, las organizaciones no solo mejoran sus
protocolos de seguridad, sino que también desarrollan una mentalidad
proactiva que les permite enfrentar los desafios del futuro con confianza
y eficacia.

Gestion del tiempo

La gestion efectiva del tiempo es un pilar fundamental en la
construccion de una postura de seguridad corporativa proactiva.
Al integrar la gestion del tiempo en las estrategias de seguridad, las
organizaciones pueden optimizar la asignacion de recursos, priorizar las
tareas criticas, y responder de manera mds eficiente ante incidentes.
A través de técnicas como el andlisis de riesgos basado en el tiempo,
la planificaciéon de contingencias detalladas y la implementacidén
de sistemas de monitoreo proactivos, es posible identificar y mitigar
proactivamente las amenazas a la seguridad. Ademds, al fomentar
una cultura de seguridad en la que la gestidon del tiempo sea una
prioridad, las organizaciones pueden fortalecer su resiliencia y minimizar
el impacto de los incidentes inevitables. En Ultima instancia, la gestion
del tiempo no solo es una herramienta operativa, sino una estrategia
estratégica para proteger los activos mds valiosos de la organizacién.
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Persuasion e influencia.

Los lideres transformacionales se distinguen
por su capacidad para influir y persuadir a
otfros hacia el logro de una vision compartida.
Esta habilidad facilita la implementacion
efectiva de iniciativas de mejora continua,
asi como también es crucial para cultivar una
cultura de seguridad proactiva dentro de las
organizaciones. Al articular una visidén clara y
convincente, estos lideres son capaces de
motivar e inspirar a sus equipos, fomentando
un entorno en el que cada miembro se siente
valorado y comprometido con los objetivos
comunes.

Por otra parte, los lideres transformacionales
empoderan a sus colaboradores para que
tfomen decisiones informadas y asuman
la responsabilidad de su propio entorno
laboral. Este enfoque no solo mejora la moral
del equipo, sino que también promueve
una mayor participacién en las prdcticas
de seguridad, lo que a su vez conduce a
resultados excepcionales. Al integrar estos
principios en su liderazgo, se establece un ciclo
virtuoso donde la confianza y la colaboracion
se traducen en un desempeno superior en
materia de seguridad, beneficiando tanto a
los empleados como a la organizacion en su
conjunto.

Conclusiones

En resumen, las habilidades blandas
representan un recurso fundamental para los
profesionales involucrados en la gestion de la
seguridad corporativa. La integracion efectiva
de estas competencias interpersonales y
comunicativas no solo mejora la protecciéon de
los activos organizacionales, sino que también
incrementa la productividad y el bienestar
general del personal. Estas habilidades
permiten a los profesionales establecer
relaciones mds sélidas y colaborativas dentro
de la organizaciéon, lo que resulta en una
respuesta mds dgil y efectiva ante situaciones
de riesgo.

Ademds, al promoveruna cultura de
seguridad proactiva, los especialistas en
seguridad contribuyen de manera significativa
al cumplimiento de los objetivos estratégicos
de la empresa. La capacidad de comunicarse
claramente, resolver conflictos y liderar
equipos es esencial para implementar politicas
que sean aceptadas y adoptadas por fodos
los niveles de la organizacién. Este enfoque
no solo minimiza las vulnerabilidades, sino que
también fomenta un ambiente laboral donde
todos los empleados se sienten responsables y
comprometidos con la seguridad.

En consecuencia, el desarrolloy fortalecimiento
de habilidades blandas en el dmbito de la
gestion de seguridad corporativa no deben
ser subestimados. Invertir en la capacitacion
en estas dreas puede resultar en una mejora
sustancial en la eficacia operativay en el clima
organizacional, lo que a su vez se traduce
en un mayor éxito en el cumplimiento de las
metas empresariales a largo plazo. =
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CULTURA

jPara el acervoyfomento a
1a lectura!

adie comprende mejor los principios de
liderazgo que sustentan el éxito mundial de
“"Apropiacion Extrema” (Extreme Ownership)
que sus autores, Jocko Willink y Leif Babin.
Con elrespaldo de sureconocido equipo de
consultoria en Echelon Front, han creado un libro de
ejercicios complementario disenado para maximizar

el aprendizaje del libro original. Este recurso de
cerca de 90 pdginas ofrece herramientas esenciales,
orientacion prdactica y perspectivas profundas para

llevar tu comprensién de *Apropiacion Extrema* a un

nivel superior, ayuddndote a friunfar tanto en el dmbito c 0 M P A N I 0 N w 0 R K B U 0 K

profesional como personal.

Caracteristicas destacadas del libro:

Glosario personalizado: Una seccién exclusiva para I ,-'———-
entender términos y frases clave. — —-n—"
Ejercicios prdcticos: Incluye implementaciones con & u

preguntas clave y simulacros de accién inmediata que

desafian tus habilidades de liderazgo. Ademds, cuenta
con amplias pdginas dedicadas para tomar notas.

Desgloses detallados por capitulo: Cada seccion del
libro original es analizada facilitando su aplicacién
practica.

Método probado: Basado en las mismas lecciones y
enfoques utilizados en las conferencias presenciales y
la Extreme Ownership Academy en linea de Echelon

Front. JOCKO WILLINK ano LEIF BABIN

Este libro es una herramienta imprescindible para
quienes buscan aplicar los principios de liderazgo de
*Apropiacion Extrema* en su dia a dia, fortaleciendo su
capacidad para liderar con éxito en cualquier entorno.

Libro blanco sobre la funciéon de compliance

on motivo del décimo aniversario de la Asociaciéon

Espanola de Compliance (ASCOM), la entidad ha

presentado la edicion 2024 de su Libro Blanco sobre la

funcién de compliance, una versidn revisada y puesta
al dia respecto a la edicion original de 2017.

Este documento actualizado incorpora avances significativos
en el dmbito del compliance, manteniendo su objetivo
fundamental: servir de guia a los profesionales de la funcién
de compliance para delimitar con precision el alcance de sus
responsabilidades y, en consecuencia, las expectativas que los
distintos operadores juridicos, econdémicos y sociales pueden
depositar en ellos.

El Libro Blanco se esfructura de forma clara y accesible,
evitando ambigUedades que puedan dificultar la comprension
de la funcién de compliance y del papel de sus responsables
en cualquier contexto organizativo. Ademds, sus directrices se
adaptan al marco juridico aplicable y a las particularidades
de cada organizacion, facilitando asi su consulta y aplicacion
prdctica.

El libro en su version digital puede ser obtenido gratis en la web
de ASCOM: asociacioncompliance.com =

Tu opinion es muy importante, recomienda otras lecturas
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